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Estimate of the level of classroom problems among 

the students of primary stage in Jordan from the 

viewpoint of their teachers 

 Abstract: 
This study aimed to investigate behavior problems of students in the basic education stage schools in 

Jordan from their teachers’ perspectives and to find out the impact of some variables on the seriousness of these 
problems. The survey questionnaire consisted of (20) items. The study sample consisted of (1624) male and 
female teachers. The analytical descriptive statistics was used to compute the respondents’ answers. Results 
showed that classroom behavior problems listed in the survey questionnaire were serious. The study also showed 
that there were statistically significant differences in the seriousness of behavioral problems that can be attributed 
to the gender variable in favor of the males. Male teachers face more classroom behavioral problems than female 
teachers. Moreover, results revealed that there were statistically significant differences that can be attributed to 
the education authority in favor of schools run by UNRWA (United Nations Relief and Works Agency in the Near 
East). 
Key words: Classroom problems, behavior problems, basic education stage, education authority. 
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تقدير مستوى المشكلات السلوكية الصفية لدى طلبة المرحلة الأساسية 

 في الأردن من وجهة نظر معلميهم

 لخص م
تقدير مستوى المشكلات السلوكية الصفية لدى طلبة المرحلة الأساسية في الأردن من وجهة نظر معلميهم، ومعرفة أثر بعض إلى هدفت الدراسة 

( معلماً ومعلمة، وتم استخدام 4201( فقرة، وتألفت عينة الدراسة من )02لمشكلات. وقد تكونت أداة الدراسة من )المتغيرات على مستوى حدة هذه ا
إحصائية  المنهج الوصفي التحليلي، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن حدة المشكلات المشمولة في أداة الدراسة جاءت بدرجة كبيرة، ووجود فرق ذي دلالة

الذكور، أي أن الذكور يعانون من المشكلات السلوكية أكثر من الإناث، وكذلك وجود فروق تبعاً لصالح ت تبعاً لمتغير الجنس في درجة حدة المشكلا
 .وكالة الغوث الدوليةلمتغير السلطة المشرفة على التعليم، لصالح طلبة مدارس 

 .لأساسية، السلطة المشرفةالمشكلات الصفية، المشكلات السلوكية، طلبة المرحلة ا الكلمات المفتاحية:

 مقدمة
في والانفعالية منن المشنكلات الخطينرة المشكلات السلوكية تعد 
، لنذا جناء الاهتمنام مسيرة التنمية فيهد تقود إلى تعطين  وق، أي مجتمع

بننذوي المشننكلات السننلوكية والانفعاليننة، حيننث أعطننوا منيننداً مننن العنايننة 
يننوفر ما   من خلا، خرينمع الآتمكنننوا مننن الاننندما  حتى يوالرعايننة، 

فني تحقينق تساعدهم ، ددة مناسبةننرص متعننوف، ةننمن رعايةٍ خاصلهم 
 . نمو سوي متكام  ومتوانن

ويمكنننن تعريننننلا المشننننكلات السننننلوكية بأنهننننا  شننننك  مننننن أشننننكا  
السنننلوك  ينننر السنننوي، النننذي يصننندر عنننن الفنننرد نتيجنننة وجنننود خلننن  فننني 

ينننن للسنننلوك  ينننر عملينننة النننتعلم، و البننناً منننا يكنننون ذلنننك علنننى شنننك  تعن 
 (.0222التكيفي، وعدم تعنين السلوك التكيفي )يحيى،

صننننننننننننور في صورة أو الصننننننننننننفية وتظهر المشكلات السلوكية 
ن إلهذا فومنهنننا منننا يكنننون معقننندا، بسيطاً ، منهنننا منننا يكنننون عدةسنننلوكية 

بحثها   قسموا المشكلات السلوكية ليسه  الباحثين في هذا المجا
د العلاج المناسب لها. ومن أكثر وإيجا، وتشخيصها والتعرف عليها
، النشاط الزائد، ووالتمرد، العنادالطلبنننننننننننننننة  المشكلات السلوكية لدى 

، الغضب والانفعالية، والسرحان وأحلام اليقظة، والعدوانيةو
، المشكلات الصحية، والعادات الاجتماعية  ير المر وب فيهاو
 ،اضطرابات النوم  والانطنننننننننننننننواء، والانعزا، والزائدةعتمادينننننننننننننننة الاو
، الخوف، والاندفاعية، وقلة النظافة الشخصية، والفوضى ، والخجو
، الأنانية، والغيرة، والكذب، وقضم الأظافر، واللاإرادي  التبوو
ولقننننننننننننند حننننننننننننناو   (. 0222، ضعف الثقة بالنفس )معمرية، والسرقةو

البنننناحثون فنننني العلننننوم الإنسننننانية معرفننننة الأسننننبا  الكامنننننة وراء سننننلوك 

راباتهم، فوجننننندوا أن هننننناك مجموعننننة منننننن الأطفننننا  والمننننراهقين واضننننط
العوامننن  تسنننهم بننندور بنننارنٍ فننني تحرينننك سنننلوكهم، ومنننن هنننذه العوامننن   
ظننننرولا المعيشننننة السننننيئة التنننني يعيشننننونها كننننالتلوث والفقننننر والحرمننننان، 
والشننننعور بالملنننن ، وفقنننندان الشننننعور بالأمنننن  لنننندى الأطفننننا  والمننننراهقين 

 .)0222سوي،والشبا ، وكذلك قلة وسائ  الترفيه والترلا )العي
من حين لآخر، فقند نجندهم المراهقين   والأطفاويتفاوت سلوك 

فنني بعننض الأحيننان يظهننرون مشننكلات سننلوكية، وفنني بعننض الأحيننان 
يكمننننن وراء ويبدو أنه لا يوجد سبب واحد أطفننننالًا ومننننراهقين عنننناديين. 

حصيلة لعوام  عدة قند تكنون متداخلنة وإنما هي ، السلوكيةالمشكلات 
نشننننئة الاجتماعيننننة، والظننننرولا الاقتصننننادية والثقافيننننة، فيمننننا بينهننننا، كالت

(. ومننن الملاحننظ 0242 ،)مكاويوعوامنن  أخننرى مرتبطننة فنني البيئننة 
بشنك  عننام أن جميننع الأطفننا  يمنرون بفتننرات مننن الصننعوبات السننلوكية 

كمننا أورد -والانفعاليننة، حيننث تظهننر نتننائج دراسننة النمننو فنني كاليفورنيننا 
ث يعننانون فنني المتوسننط مننن خمننس أن الننذكور والإنننا -سننيفر ومليمننان

إلننننى سننننت مشننننكلات فنننني أي وقننننت، خننننلا  مرحلننننة مننننا قبنننن  المدرسننننة 
والمدرسة الابتدائية، وتننخفض درجنة انتشنار هنذه المشنكلات منع التقندم 
في العمر بالنسبة للأطفا  في سن المدرسة، كما أن ظهور المشنكلات 

لتنوينه إلينه، السلوكية أكثر شيوعاُ بين الذكور من الإناث، وممنا يجندر ا
أن هننننذه المشننننكلات يجنننن  ألا تتننننرك لتحنننن  بنفسننننها عننننند الأطفننننا ، ولا 
ينبغننني الاسنننتهانة بهنننا  إذ إنهنننا قننند تكنننون البداينننة فقنننط لمشنننكلات أكبنننر 

 (.0222بكثير )حمدي، داود، 
قد يقوم المعلمنون بتجاهن  بعنض السنلوكيات، لعندم قندرتهم علنى 

إلنننى طنننرق تعننندي   حلهنننا أو التعامننن  معهنننا، وقننند يلجنننأ النننبعض الآخنننر

 انتصار خليل عشا  د.
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السلوك المختلفة لتعدي  السلوك  ير المر و  فيه، وتحويله إلنى شنك  
  (.0222من أشكا  السلوك المر و  فيه )يحيى،

ويكننننناد لا يخلنننننو صنننننلا منننننن الصنننننفولا المدرسنننننية منننننن بعنننننض  
المشنننكلات التننني تتفننناوت فننني حننند تها منننن صنننلا لآخنننر، ومنننن حصنننة 

لنننى طبيعنننة الطلبننننة لأخنننرى، تبعنننا لعوامننن  عديننندة تعننننود فننني معظمهنننا إ
لى خبرة المعلم في تجن  مث  هنذه المشنكلات، أو معالجتهنا  أنفسهم، وا 
عننند حنندوثها. وفنني الوقننت الحننالي يشننعر المعلمننون أكثننر مننن أي وقننت 
مضى بحيرة قد تص  إلى الإحباط، من المشنكلات الصنفية التني تننداد 
مننع مننر الأجيننا ، فهننم يهكنندون أنهننم مهمننا قضننوا مننن السنناعات الطننوا  
في العم  الجاد، فإنهم يجدون صنعوبة فني معالجنة المشنكلات الصنفية 
بفاعلينننة، لمننندى حجمهنننا وخطورتهنننا  إذ كينننلا سنننيتطور الطلبنننة سنننلوكيا 
وأكاديميا والغرفة الصفية تعج بالمشكلات؟ ومهما بلغ المعلم منن كفناءة 
أكاديمية، فلن يستطيع إيصا  تلنك العلنوم بأيسنر السنب  إذا وقنلا حنائرا 

تننه لا يندري كيننلا يتندبر مننا ينرى مننن مشنكلات. ولحسننن الحننظ أمنام طلب
فنننإن مهنننارات التعامننن  منننع المشنننكلات الصنننفية، هننني مهنننارات مكتسنننبة 
يمكنننن تعلمهنننا وتطويرهنننا لتحسنننين الأداء التعليمننني الفعنننا  فننني المواقنننلا 

 (.0222الصفية المختلفة )الجعافرة،
والجنننندير بالننننذكر، أن ضننننبط الطننننلا  فنننني الصننننلا أو خارجننننه، 

الدرجنننة الأولنننى علنننى الطننلا  أنفسنننهم، وعلنننى شخصنننية المعلنننم يعتمنند ب
بالدرجنننة الثانينننة، وعلنننى نظنننام المدرسنننة والوضنننع العنننام فيهنننا، كتعننناون 
المدرسننين مننع بعضننهم بعضننا مننن جهننة، ومننع الإدارة مننن جهننة أخننرى، 
وتننننوافر التجهينننننات التنننني يجنننن  أن تكننننون فنننني المدرسننننة مننننن ملاعنننن  

لنظننام والضننبط الصننفي، هنني ومختبننرات، حيننث يتبننين أن عمليننة حفننظ ا
جراءاتهنا،  عملية تعاونية، بالإضافة إلنى تطنوير أنظمنة  رفنة الصنلا وا 

بحيننننث تيسننننر الننننتعلم، وتننننوفر أجننننواء صننننفية تشننننجع المبننننادأة والتسنننناه  
 (.0222واحترام فردية ك  طال  )يحيى،

يعنند الانضننباط الصننفي عنصننراً مهمنناً فنني المهسسننات التربويننة و  
ها تعتمد علنى احتنرام الطلبنة للأنظمنة والقنوانين الناجحة، التي تتمين بأن

والتعليمنننات المتعلقنننة بالمدرسنننة، حينننث يعننند الانضنننباط محنننور العملينننة 
التعليميننة التعل ميننة، وأسنناس نجاحهننا وتحقيننق أهنندافها، ولا يقتصننر دور 
الانضباط على إسهامه في تحسين مستوى الطلبة الدراسني، بن  يتعندى 

لنننن  الخلقنننني والاجتمنننناعي )العمننننايرة، ذلنننك إلننننى الإسننننهام فنننني نمنننو الطا
0240  .) 

ويعنند سننلوك الطلبننة  يننر المقبننو  داخنن   رفننة الصننلا مننن أكثننر 
الأمننننور التنننني تشننننغ  المعلمننننين بشننننك  عننننام، والمعلمننننين الجنننندد بشننننك  
ن محنننناولات المعلمننننين لمنننننع ظهننننور هننننذه السننننلوكيات  يننننر  خنننناإ، وا 
المر وبنننننة تحتنننننا  إلنننننى جهننننند ووقنننننت وصنننننبر، وفننننني حنننننا  فشننننن  هنننننذه 

حناولات الوقائينة فني مننع ظهنور هنذه السنلوكيات  ينر المر وبنة فننإن الم
الأمر يتطل  منن المعلنم القينام بنإجراءات علاجينة تصنحيحية منن أجن  

إيقالا السلوك  ير المقبو ، لما له من آثنار سنلبية علنى الطالن  النذي 
صدر عنه السلوك، أو بقية طلبة الصلا، ولما له من أثر واضح علنى 

ليمننني التعلمننني سنننيراً طبيعيننناً، ولمنننا يهننندره المعلنننم منننن سنننير الموقنننلا التع
وقننننت الحصننننة المخصننننإ للتنننندريس، فنننني معالجننننة السننننلوكيات  ينننننر 

 .(0240المر وبة )العمايرة، 
الفنننننرد، في حياة   ن مرحلة الطفولة والمراهقة من أهم المراحإ

، معالمها وسماتها  بكامالفرد المرحلة التي تبنى عليها شخصية ي فه
ومن ، بأكملهاالفنننرد ن هي الأساس الذي تبنى عليه حياة تكوومنننن ثنننم 

يبدأ باكتساب نمط معين الفننننننرد، التنشئة الاجتماعية التي يتلقاها   خلا
نه يتمتع إف  سننننننننليم، فإذا مر في هذه المرحلة بشك، من أنماط السلوك
قد يواجه العديد من مشكلات الطفولة التي تمتد وبالصحة النفسية. 

بمعنى أنها قد تصبح مشكلات طويلة ، راهقةآثارها إلى مرحلة الم
 (.0222،)الجعافرة  في المستقبمه تلاز، المدى

( إلننى أن الهنندلا مننن معالجننة النظننام 4222وقنند أشننار فطننامي )
الصفي هو أن توظ لا كن  الإمكاننات منن أجن  تحسنين النتعل م الصنفي، 
وتقلينننن  السننننلوكيات الخاطئننننة التنننني يمكننننن أن تعيننننق ممارسننننات الننننتعل م، 

دما  فننني أنشنننطتها، لنننذلك فنننإن الهننندلا منننن الانضنننباط هنننو نينننادة والانننن
الوقت المنقضي في التعل م وممارسنة الأنشنطة، وتقلين  الننمن المنقضني 

 . في معالجة مشكلات النظام وتوفيره للتعل م
 ,Sprinthall, N,A. Sprinthall وأشنار سنبرنثو  وآخنرون

R,C, & Ojas, N. (1994) دوافعهنم  إلنى أننه عنندما يشنبع الطلبنة
الداخلية تتطور لديهم فكرة إيجابية عن سويتهم، ويقومون بالمواءمة منع 
الظرولا المحيطة بهم ومع البيئة المعرفية التي يتفاعلون معهنا، وبنذلك 
يصننبحون ملتنننمين بالنظننام، لأنهننم مننن خننلا  التنننامهم هننذا يسننتطيعون 
اسننننننتيعا  البيئننننننة، ويطننننننورون مخنننننننونهم المعرفنننننني لتحقيننننننق أهنننننندافهم 

 لتعليمية.ا
وقد اختار الباحثون المشكلات السلوكية لدى طلبة المرحلة 
الأساسية، لكون هذه المرحلة أطو  مرحلة دراسية يمر بها الطلبة في 
مراح  التعليم العام، كما أنها الأساس في  رس العديد من القيم 
والاتجاهات والأخلاق، وهي مرحلة نمو سريعة يمر بها الطلبة في 

مو المختلفة، وكذلك تعد هذه المرحلة مجالًا خصباً لتعدي  مجالات الن
الأنماط والسلوكيات المكتسبة، لذا جاءت الدراسة الحالية للكشلا عن 
أكثر المشكلات السلوكية حدة لدى طلبة المرحلة الأساسية من وجهة 

 .نظر معلميهم

 :أهداف الدراسة وأسئلتها
شكلات السلوكية هدفت الدراسة الحالية إلى تقدير مستوى الم

الصفية لدى طلبة المرحلة الأساسية في مدارس ونارة التربية والتعليم/ 
الأردن، ومدارس القطاع الخاإ، ومدارس وكالة الغوث الدولية، 

طة المشرفة، والجنس، في مستوى حدومعرفة أثر متغيري السل
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المشكلات السلوكية. ويتحقق ذلك من خلا  الإجابة عن الأسئلة  
 : الآتية
ما تقدير مسنتوى المشنكلات السنلوكية الصنفية لندى طلبنة المرحلنة  .4

 الأساسية في الأردن من وجهة نظر معلميهم؟
فني  (α = 0.05)ه  يوجد فرق ذو دلالة إحصنائية عنند مسنتوى  .0

تقننندير مسنننتوى المشنننكلات السنننلوكية الصنننفية لننندى طلبنننة المرحلنننة 
 الأساسية في الأردن تبعاً لمتغير الجنس؟

فني  (α = 0.05)ق ذو دلالة إحصنائية عنند مسنتوى ه  يوجد فر  .3
تقننندير مسنننتوى المشنننكلات السنننلوكية الصنننفية لننندى طلبنننة المرحلنننة 
الأساسنننية فننني الأردن تبعننناً لمتغينننر السنننلطة المشنننرفة علنننى التعلنننيم 

 )ونارة التربية والتعليم، القطاع الخاإ، وكالة الغوث الدولية(؟

 مشكلة الدراسة:
التربينننة وعلنننم الننننفس منننن دراسنننات علنننى النننر م ممنننا بذلنننه رجنننا  

ونظريننات تتعلننق بالطفولننة ومشننكلاتها والموقننلا التعليمنني، وعلننى الننر م 
مما احتوته المكتبة العربية والأجنبية من أد  تربوي يتعلق بالمشنكلات 
السننلوكية للأطفننا   فننإن الشننكوى لا تنننا  موجننودة لنندى أولينناء الأمنننور 

 يننر المنضننبطة للأطفننا ، والمعلمننين مننن حنندة التصننرفات والسننلوكيات 
ن وجنود هنذه المشنكلات بدرجنة  سواء في المدرسة أم خار  المدرسنة، وا 
حادة يعمن  علنى إعاقنة النتعلم، وعلنى هندر الوقنت المخصنإ للموقنلا 

 . التعليمي
وتتحننندد مشنننكلة الدراسنننة الحالينننة فننني تقننندير مسنننتوى المشنننكلات 

نارة التربينة السلوكية الصفية لدى طلبة المرحلنة الأساسنية فني مندارس و 
والتعلنيم، والقطنناع الخنناإ، ومنندارس وكالنة الغننوث الدوليننة فنني الأردن، 
ومعرفننننة أثننننر متغيننننري السننننلطة المشننننرفة، والجنننننس علننننى مسننننتوى حنننندة 

 .المشكلات السلوكية

 أهمية الدراسة:
  : تكمن أهمية الدراسة بالآتي

أن نتائجها تفيد أصحا  القرار فني القطناع التربنوي والمعنينين فني  .4
الننننة الغننننوث الدوليننننة بننننالأردن، مننننن خننننلا  تعننننرفهم إلننننى أكثننننر وك

المشكلات السلوكية الصفية حدة، والتي عادة منا تشنك  عائقناً فني 
سننير الموقنننلا التعليمننني/ التعلمننني سننيراً طبيعيننناً، ممنننا يننندفعهم إلنننى 

 .اتخاذ الإجراءات للتخلإ أو التخفيلا من هذه المشكلات
داة الدراسننننننة منننننننن أن مننننننا ورد مننننننن أد  تربننننننوي، ومننننننا احتوتننننننه أ .0

مشكلات، يعم  على نينادة حصنيلة خبنرة المعلمنين بمسنببات هنذه 
 ا.مما يساعدهم على معالجتهالمشكلات، 

أن نتائجها قد تدفع المعلمين والباحثين في القطاع التربوي لإجنراء  .3
 منينند مننن الدراسننات التنني تتعلننق بالمشننكلات السننلوكية للطلبننة فنني

 المدارس.

رصد المرشننننندين التربنننننويين علنننننى اعدة في مسنتائجهنننننا تسهم قننننند  .1
 .تصورات وبدائ  حو  كيفية التعام  معهاء نوبنلمشك ، االسلوك 

 ومحدداتها: حدود الدراسة
اقتصننننرت الدراسنننننة علنننننى عيننننننة منننننن معلمننننني المرحلنننننة الأساسنننننية  .4

ومعلماتهننا فنني منندارس القطنناع العننام )ونارة التربيننة والتعلننيم(، وفنني 
والثانينننننة(، ومننننندارس القطننننناع  منننننديريات التربينننننة  )عمنننننان الأولنننننى

الخاإ، ومدارس وكالنة الغنوث الدولينة، النذين يدرسنون الصنفولا 
 العاشر(.  –من )الخامس

اقتصرت الدراسة على معرفة مستوى المشكلات السلوكية الصنفية  .0
لننندى طلبنننة المرحلنننة الأساسنننية فننني مننندارس ونارة التربينننة والتعلنننيم، 

ث الدولينة، ومعرفنة ومدارس القطاع الخاإ، ومدارس وكالنة الغنو 
أثنننر متغينننري السنننلطة المشنننرفة والجننننس علنننى مسنننتوى المشنننكلات 

 . السلوكية
تتحدد نتائج الدراسة بأداة الدراسة المستخدمة، وما لها من دلالات  .3

صننندق وثبنننات، وبنننأفراد عيننننة الدراسنننة التننني تمثلنننت فننني عيننننة منننن 
معلمننني المرحلنننة الأساسنننية ومعلماتهنننا فننني مننندارس القطننناع العنننام 

ارة التربية والتعليم(، ومندارس القطناع الخناإ، ومندارس وكالنة )ون 
 .الغوث الدولية

 مصطلحات الدراسة النظرية والإجرائية:
محمننند المشننننكلات السنننلوكية بأنهنننا   سننننلوك يصننندر مننننن يُعنننرلا 

الأفنننراد، ويكنننون هنننذا السنننلوك  ينننر مر نننو  فينننه، وتكنننون نتائجنننه  ينننر 
لوك بنالتكرار، وتتحندد مرضية للآخرين المحيطين به، ويتصلا هذا السن

المشكلات السلوكية في الكنذ ، والعندوان، والتمنرد، والانغننا   )محمند، 
0223 ،124.) 

أما وافي فقد عرفها بأنها   جملة من السنلوكيات اللاتوافقينة التني 
يسعى المقياس المستخدم في الدراسة للكشلا عنن شندتها لندى الأطفنا  

والاكتئنا ، والنشناط النائند،  عينة الدراسة، وتشنم  اضنطرابات السنلوك،
والقلننننق، واضننننطرابات الكننننلام، والكننننذ ، والانعنننننا ، وضننننر  الأقننننران  

المشنننننكلات السنننننلوكية إجرائينننننا فننننني هنننننذه وتعنننننرلا  (.0222،2)وافننننني، 
الدراسننة، بأنهننا كنن  مننا يقننوم بننه طالنن  المرحلننة الأساسننية مننن فعنن  أو 

مننع  سننلوك أو إيننذاء ضنند الآخننرين، أو ضنند نفسننه، أو تصننرلا لا يتفننق
اجتماعيتنننننه كونننننننه كائنننننناً اجتماعينننننناً، أو تجننننناون للأنظمننننننة والتعليمننننننات 
المدرسننية، وتقنناس درجننة حنندة المشننكلات السننلوكية بمتوسننط اسننتجابات 

وتعنرلا المرحلنة . أفراد العينة على فقرات الاستبانة المعدة لهذا الغنرض
 .العاشر( –الأساسية  بأنها المرحلة التي تشم  الصفولا )الأو 

 السابقة ذات الصلة: الدراسات
ة، ذات الصننننلة اطلننننع البنننناحثون علننننى بعننننض الدراسننننات السننننابق

 ا بموضوع الدراسة منه
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 (A shenback. A, Cooper. J & Heron. I., 1991) دراسة 
ضمن الفئة   لأطفالنننننندى ادرات نننننننشكلات والقنننننننمسح المإلنننننى هدفت و

  ( طف0222ن )ننننننة مننننننعينة الدراسوننننننت وتك، ( سنة42-1العمرية )
 (TRE) أداتين هما  نموذج تقرير المعلمالبناحثون واستخدم ، فلةوط

ونموذج القائم ، ( سنة42-2من عمر )  الذي يستخدم مع الأطفا
 2دون )  ذي يستخدم مع الأطفانننننال (C-TRF)  برعاية الطف

سنوات(. وأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر المشكلات شيوعاً لدى 
راف ننننننق والانحنننننناة القلننننننومعاناه ننننننى الانتبننننننهي عدم القدرة عل  الأطفا

وأن الذكور أكثر معاناة من الإناث في المشكلات ، السلوكي
 ث.موضوع البح

فقد هدفت إلى تقصني (  Jonson، 0222دراسة جونسون )أما   -
العلاقننة بننين مسننتوى الضننغط الننذي يعنناني منننه المعلننم فيمننا يتعلننق 
بالطال  وخصائصنه وسنلوكه المشنك  وكفايتنه الأكاديمينة، وكنذلك 

( معلمنناً مننن أربننع منندارس 32سنلوك المعلننم نحننو الطالنن ، إذ قننام )
ابتدائيننة فنني فرجينيننا بتعبئننة أربننع اسننتمارات حننو  ثلاثننة طلبننة فنني 
صنننفوفهم  الأولنننى تتنننناو  معلومنننات إحصنننائية عنننن المفحوصنننين، 
والثانينننة اسنننتمارة )ايكنبنننا ( لنمنننوذ  تقرينننر المعلنننم، والثالثنننة نظنننام 

والرابعننة دلينن  ضننغط التنندريس. وقنند  تقنندير المهننارات الاجتماعيننة،
استعين بأسلو  الملاحظة داخ  الصلا لتسجي  سلوكيات المعلم 
تجننناه الطالننن ، سنننواء كاننننت سنننلوكيات الاستحسنننان أو سننننلوكيات 
النننرفض أو الحيننناد. وأشنننارت النتنننائج إلنننى سنننلوكيات المعلنننم تجننناه 
الطالنننن ، بمننننا فيهننننا الاستحسننننان والننننرفض والحينننناد، وكلهننننا تتعلننننق 

الضننغط وعلاقتننه بهننهلاء الطلبننة، كمننا فحصننت المتغيننرات  بمسننتوى
الإحالنننننة للتقنننننويم النفسننننني والتربنننننوي، وتبنننننين أن السنننننلوك المشنننننك  
والكفايات الأكاديمية ظهرت كأفض  متنبئات، وهنذا يشنير النى أن 
حنالتهم،  المعلمين يحتفظون بوضع مهني خنلا  عملينة تنوجيههم وا 

أدائهنننننم الأكننننناديمي كمنننننا أنهنننننم يحيلنننننون الطلبنننننة للمعالجنننننة بسنننننب  
 الضعيلا، والمشكلات السلوكية التي يظهرونها.

إلى أهم للتعنننننننننننننننننننرلا هدفت (، التننننننننننننننننننني 0224دراسة أبو سبعة ) -
لوكية الشائعة لدى طالبات المرحلة الابتدائية ننننننننننكلات السننننننننننالمش

بمدينننة جنندة، انة نننة ودار الحضنننة الاجتماعيننندار التربينننالمقيمات ب
المحرومات من الرعاية والتعرف إلى الفروق بين الطالبات 

، في المشكلات السلوكية يننننننر المحرومننننننات والطالبات الوالدينننننة 
، وقنننند ومدى اختلاف هذه المشكلات السلوكية تبعا لمتغير العمر

تراوحت أعمار ، وتخدمت الباحثة المنهج المسحي المقارننننننننننننننننسا
، ات على مجموعتيننننننموزع، نواتننننن( س2-2عينة الدراسة من )

ن ننننننننننننننننننننننن( طالبة م62منهن )، محرومات( من ال23الأولى تضم )
( طالبة من المقيمات 46دار التربية الاجتماعية و)ننننننننات بننننننننالمقيم

العيننننننننننننننننننننننننننننننننننننة ختيار اتم و ،بدار الحضانة الاجتماعية بمدينة جدة

( طالبة 44والمجموعة الثانية تكونت من )القصننننننننندية، بالطريقة 
، المقيمات مع أسرهن الطبيعية ينننننننر المحرومنننننننات من الطالبات 

أن  :وكانت نتائج الدراسة، تيارهن بالطريقة العشوائيةتم اخو
دى الطالبات المحرومات نننننننننيوعا لنننننننننأكثر المشكلات السلوكية ش

إلا أن ، هي مشكلة النشاط الزائد يننننننننر المحرومننننننننات والطالبات 
، كمنا أشنارت أكبر من العادياتالمحرومات دى نانتشارها ل  معد

ع أبعاد المقياس وجود فروق دالة إحصائيا في جميالنتننننننائج إلننننننى 
لصالح الطالبنننننات  ينننننر المحرومنننننات بين الطالبات المحرومات و

مننن ات نننات المحرومنننعدم وجود فروق بين الطالب، والمحرومات
 أعمار مختلفة.

التنننني ( 0220، سننننعادة، أبننننو نيننننادة، نامنننن  )دراسة سعادةوبينننننت  -
  لأطفااكلات السلوكية لدى نننننننننننننننننى المشنننننننننننننننننلللتعننننننننننننننننرلا إهدفت 

رات ننننننننوء المتغيننننننني ضنننننننحلة الأساسية الدنيا فالفلسطينيين في المر
، المستوى التعليمي، نوع المؤسسة التعليمية، )الجنس :الآتيننننننننننننننننننة

، حينننننننث داث الانتفاضة(ننننننننمكان المدرسة من أح، موقع المدرسة
وتم اختيار العينة بالطريقة ، المنهج المسحيثننننننننننننننون استخدم الباح

تخدمت ، واسننوطفلةفننلًا ( ط001بلغت )، حيننث العشوائية الطبقية
نتنائج الدراسننة عندداً مننن رت نننأظه، ولوكيةننالمشكلات الساسنتبانة 

، لتحصيلياني المستوى  ، كتننننننندالمشكلات السلوكية لدى الأطفا
وكانت ، لعدوانية، واالقلق، والخوف من صوت الطائراتو

، درجات تلك المشكلات عند الإناث أكثر منها عند الذكور
صالح مدارس لن قرية( كا، مخيم، وموقع المدرسة )مدينة

ولم يؤثر نوع ، ع المدرسة من الأحداثنننع موقنننمترافقا م، المدينة
كلات ننننننننننننننك المشننننننننننننننة تلننننننننننننننالمدرسة والمستوى التعليمي في درج

 السلوكية.
عن أكثر للكشننننننننننننننننلا هدفت فقنننننننننننننننند  (2005)لبنا ادراسة أمننننننننننننننننا  -

لمرحلة   الوكية شيوعا التي يعاني منها أطفاننننننننننكلات السننننننننننالمش
الفننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننروق والتعرف على ، ةالأساسية الدنيا بمحافظات  ز

المرحلة   لمشكلات أطفا  ية في رؤية والدي الطفالجنننننننننننننننننننننننوهر
اع  زة تعزى لمتغير جنس ننننننننننننننننالأساسية الدنيا في محافظات قط

في رؤية علنننننننى الفنننننننروق الجوهريننننننننة والتعرف ، الوالد المستجيب
المرحلة الأساسية الدنيا في قطاع   لمشكلات أطفان  والدي الطف

، للأسرةقتصننننننننننادي والوضع الا ، طف زة تعزى لمتغير جنس ال
بلغت عينة ، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليوقنننننننننننننننننننننننند 
تتراوح أعمارهم ما بين ( أطفننننننا  مننننننن الجنسننننننين 121الدراسة )

ة ننننننقائم، وطبقنننننت بالطريقة العشوائيةم تم اختياره، ( سنة2-40)
وتوصلت الدارسة إلى ، المشكلات السلوكية من إعداد الباحث

الهروب كلات السلوكية حندة لندى أفنراد العيننة هني  أن أكثر المش
، البكاء، والمشاجرة والغضب، ودةنننننننننالحركة الزائ، ومن المدرسة
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إتلاف ، وإلى جانب السرقة، المزاج السيئ، والتوتر، والقلقو
وجود فروق حيننث بينننت الدراسننة عدم الطاعة. ، والعناد، والأشياء

نننننننض ي بعنننننننث فانننننننالذكور والإن  ذات دلالة إحصائية بين الأطفا
وجود فروق ذات دلالة ، ولصالح الذكورت السنننننلوكية كلاننننننالمش

إحصائية في الدرجة الكلية للمشكلات السلوكية لصالح 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدرجة ر، والذكو

 . الاقتصادي، تعنى للمستوى لوكيةنكلات السنالكلية للمش
عنننننض ، التننننني هننننندفت للتعنننننرلا إلنننننى ب(0222دراسنننننة لنننننورانس )  -

الاضننطرابات السننلوكية لنندى طننلا  المرحلننة الثانويننة بسننوانيلاند، 
وقننند تبنننين منننن خنننلا  تطبينننق مقيننناس المشنننكلات السنننلوكية، النننذي 

( طالنننننن ، أن السننننننلوك العنننننندواني هننننننو أكثننننننر 322طبننننننق علننننننى )
الاضنننننطرابات السنننننلوكية شنننننيوعا النننننذي يمكنننننن أن يواجنننننه طنننننلا  

الدراسنة علنى أن  المرحلة الثانوية فني سنوانيلاند، وقند أكندت نتنائج
أسننننلو  التعنيننننن يعتبننننر مننننن أكثننننر الأسننننالي  فاعليننننة فنننني خفننننض 

  . المشكلات السلوكية لدى طلا  المرحلة الثانوية بسوانيلاند
كلات ننلى المشللتعرلا إهدفت ( فقد 0222دراسة مصطفى )أما  -

من   ك، وعلنننننننننننننى الفلسطينيين  الشائعة لدى الأطفا لوكيةننننننننننننننالس
لمشكلات السلوكية الشائعة لدى الفروق المعنوية في مجالات ا

جتمنننناعي تعزى لمتغير النوع الا، التنننني موضع الدراسةالأطفننننا  
، كما يراها المعلمون والمعلمات، وعمننننننننن  الأم ى(ننننننننننأنث، رنننننننننن)ذك

  لا وطفلة من أطفاننننننننننننن( طف422ن )نننننننننننننوتكونت عينة الدراسة م
  ( من أطفا32منهم )، الأمهات العاملات و ير العاملات

( 401و)، تيارهم بالطريقة القصديةتم اخ، الأمهات العاملات
ارهم بالطريقة نننننننم اختينننننننوت، املاتنننننننر العننننننالأمهات  ي  من أطفا
، واسنننتخدم الباحنننث المننننهج الوصنننفي التحليلننني، وكاننننت العشوائية

  المشكلات السلوكية الشائعة لدى أطفاأداة الدراسننننننننننة اسننننننننننتبانة 
، الباحث، أعننننننندها  ير العاملاتوالأمهنننننننات املات ننننننننالأمهات الع

، والسنلوك العندواني، دنناط الزائناور  النشنخمسة محشتملت حيث ا
والسلوك ، والسلوك الانسحابي، وسلوك التمرد في المدرسة

لمشكلات اأظهرت نتائج الدراسة أن أكثر والاجتماعي. 
موضوع الدراسة هي على التوالي    السلوكية شيوعا لدى أطفا

همنننا  الجنننري فننني المدرسنننة، وتشنننتيت الانتبننناه، و الكنننلام النائننن د، وا 
الواجبننات، وعنندم إتمننام الواجبننات المدرسننية، والتسننب  بننالقلق لنندى 

كما أظهرت الدراسة أن ، الذي يبدأه  إنهاء العمالننننننملاء، وعننننندم 
الأمهات   يوعا لدى أطفاننننننننأكثر مجالات المشكلات السلوكية ش

، النشاط الزائد   ير العاملات هو  مجاوالأمهننننننننننننننننننات العاملات 
فروق دالة إحصائيًا بين الجنسين وجنننننود أظهرت الدراسة حينننننث 

ا المعلمون ننننننا يراهننننننفي مجالات المشكلات السلوكية الشائعة كم
، والمعلمات )مربو الصفوف الدراسية( لصالح الذكور

فروق معنوية في مجالات المشكلات وجنننننود وأوضحت الدراسة 
ر ننن يوالأمهننات املات نننات العنننالأمه  السلوكية الشائعة لدى أطفا

الصفوف )مربنننننننننننننننننننننننننننننو ا المعلمون والمعلمات العاملات كما يراه
 .تالأمهات  ير العاملا  الدراسية( لصالح أطفا

كلات نننننننننننعن المش( للكشننننننننننلا 0222دراسة السفاسفة )وهنننننننننندفت  -
المصادر لا لوكية الشائعة لدى الطلبة بطيئي التعلم في  رنننننننننالس

من أولياء   تقديرات ك  من خلا، في المدارس الأساسية
وجود هذه اخنننننننننننتلالا  عننننننننننننفيها   التساؤ، حينننننننننننث تنننننننننننم روالأم
، بين هؤلاء الطلبة  نس والصف والتفاعناختلاف الجنكلات بنالمش
تكونت ، وقننند استخدم الباحث المنهج الوصفي في جمع البياناتو

التعلم في  رف بطيئننننننننننننننننننني ( طالب من 422عينة الدراسة من )
 ، حينننننث ي إقليم جنوب الخليننننننالمصادر في المدارس الأساسية ف

وير نننوقد قام الباحث بتطوالثبننات،  اسننتخرجت لننه معننايير الصنندق
معايير الصندق والثبنات، وتأكد من ، للمشكلات السلوكيةس انمقي

ة أن المشكلات السلوكية الشائعة لدى نننننننننننننننوقد بينت نتائج الدراس
التعلم تترتب حسب درجة شيوعها على النحو بطيئنننننننننننننننننني الطلبة 

السلوك ، وضعف تقدير الذات، والاعتمادية الزائدةالآتنننننننننننننننننننننننننننني  
، الاكتئابالنننننندفاع، وات نننننننليآو، ذاتنننننننال  التمركز حوو ،النمطي

 ، الانسحاب والخج، وضعف الانتباه، والتمرد، والنشاط الزائدو
العدوان. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق دالة ، والقلقو

ارت تقديرات نننننننث أشنننننننحي، إحصائيا بين تقدير المعلومات الأولية
م نل، لطلبة الذكور البية هذه المشكلات لدى اأن المعلومات إلى 

 . معها  اختلاف الجنس والصف والتفاعنف بنتختل
للتعنننرلا ( بدراسة هدفت 0226اليمننناني )هويدي وكننن  منننن وقام  -

المعلمنين لندى طلبنة من وجهة نظر  المقبولةر ن يالسلوكيات لى إ
وبلغنننننت عيننننننة الدراسنننننة يين. ننننننالأساسالصنننننفين الثالنننننث والسنننننادس 

المننننننننننندارس في لصنننننننننننفين ايدرسون هذين ، ( معلما ومعلمة012)
تتكون من نننننة استباالدراسننننة استخدمت البحننننرين. وقننند في العامنننة 

وخلصت نتائج  . مقبو رنننمنها سلوكا  ي  كننلًا ( فقرة تمث41)
تتعلق بتلك الطلبنننة بين المقبولنننة  ير السنننلوكيات ن الدراسنننة إلنننى أ

الصننلا، نحو ممتلكات التوجننه يليها طلبننة الصننلا، نحو الموجهننة 
كما تبين أن المعلننننم. نحو الموجهننننة عا فكانت شيو انننننأما أقله

شيوعها بنين أكثر من الطلا  تشيع بين المقبولة  ير السلوكيات 
 ير السننننننننننلوكيات أيضا ارتفاع النتننننننننننائج وأوضحت الطالبننننننننننات. 

  . الطلبةعن جنس المعلم اختلاف جنس   في حاالمقبولة 
تحديد (، فقنند هنندفت للتعننرلا إلننى 0244أمننا دراسننة عننواد ونامنن  ) -

وكالننننة الغننننوث مدارس السننننلوك المشننننك  لنننندى طلبننننة رجة تقدير د
المعلمننننننين، ة نابلس من وجهة نظر ظنروا( في محافالدوليننننننة )الأ

لنننى  ،بحسب درجة تقديرهمالسنننلوكيات المشنننكلة تلك  بننننترتيوا 
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بدرجة تقدير  غينننرات المتعلقنننةتلممعرفة مدى تأثير بعض اكنننذلك و 
السننلوك يراً ترتيب أبعاد وأخالمعلمننين للسننلوك المشننك  لنندى الطلبننة، 

( معلما 432من )الدراسننننننننة تكونت عينة أهميتهننننننننا. ق نننننننننوفالمشننننننننك  
ً ( معلمننننننا344ددهم )نننننننعالدراسننننننة البننننننالغ ومعلمة اختيروا من مجتمع 

حيث قاموا بالإجابة عن فقرات ، ( تقريبا%32ومعلمة بما نسبته )
ليكنننرت الخماسننني . فقرة بحسب مقياس  )34ن )ننننمالمكوننننة الاستبانة 

معادلنننة ا با ستخدام نننثباتهننن  ساب معامنننوح، من صدقهاالتأكنند د تم وق
 (. 2.204حيث بلغ )ألفا كرونباخ 

وأظهرت النتنائج أن درجنة تقندير المعلمنين للسنلوك المشنك  لندى 
كما أظهرت طلبة المدراس التابعة للأنروا جناءت بدرجنة تقندير عالينة، 

لجننننننننننننننس، لمتغينننننننننننننر اإحصائية تعزى دلالنننننننننننننة عدم وجود فروق ذات 
المعلننننننننم يدرسها والتخصننننننننإ، والمههنننننننن  العلمنننننننني، والمرحلننننننننة التنننننننني 

إحصائيا يعزى دا  وجود فرق ، وأظهنننننرت الدراسنننننة بينهاوالتفننننناعلات 
المعلمننين للسننلوك المشننك  لنندى يخص درجة تقدير لمتغيننر الخبننرة لمننا 

في متغير الفنروق وكانت الأننروا. الأساسية في مدارس طلبة المرحلنة 
، سنوات 6من   الأقالخبننرة من ذوي ح المعلمننين الخبننرة لصننالسنوات 

  قد احتلصننلا( في االطالنن  )زملاء ن البعنند المتعلننق بننوأخيرا تبين أن 
المعلمنننننين للسننننننلوك من حيث تأثير أبعاد درجة تقدير المرتبنننننة الأولننننننى 

بينما   بُعنننند )المعلننننم( المرتبننننة الثانيننننة، فيما احتالمشننننك  لنننندى الطلبننننة، 
  احت، وأخيرالثالثننة، االمدرسننة( المرتبننة ارة )إد  البعنند المتعلننق بننن احت
 .الدرس( المرتبة الرابعة)إجراءات تنفيذ بُعد 

 التعقيب على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها:
منننن خنننلا  عنننرض الدراسنننات السنننابقة، يمكنننن إينننراد الملاحظنننات 

 : الآتية
تناولننت بعننض الدراسننات تقصنني المشننكلات السننلوكية لنندى طلبننة  .4

الصنننلا الرابنننع(،  –المرحلنننة الأساسنننية الننندنيا، )منننن الصنننلا الأو 
(، ودراسنة البننا 0220ومن هذه الدراسات  دراسة سعادة وآخرين )

(، وقنننننند اختلفننننننت نتننننننائج هنننننناتين الدراسننننننتين فنننننني ترتينننننن  0224)
المشنننكلات السنننلوكية حسننن  حننندتها لننندى أفنننراد العينتنننين، وكنننذلك 

 لسلوكية.اختلفت في أثر متغير الجنس في المشكلات ا
(، السننننننلوكيات  يننننننر 0226تناولننننننت دراسننننننة هوينننننندي واليمنننننناني ) .0

المقبولنننة لننندى طلبنننة الصنننفين الثالنننث والسنننادس الأساسنننيين، وقننند 
أظهرت نتنائج الدراسنة عندم وجنود فنروق فني المشنكلات بنين أفنراد 
العينة تبعناً لمتغينر المسنتوى الدراسني، ووجنود فنروق تبعناً للجننس، 

نتيجننة اخننتلالا جنننس المعلننم عننن لصننالح الننذكور، ووجننود فننروق 
 . جنس الطلبة

(، المشننننكلات السنننننلوكية لننننندى 0222تناولننننت دراسنننننة مصنننننطفى ) .3
أطفنننا  الأمهنننات العننناملات و ينننر العننناملات، وقننند أظهنننرت نتنننائج 
الدراسة وجود اختلالا في حدة المشكلات السنلوكية لندى الأطفنا  

لصننالح أطفننا  الأمهننات  يننر العنناملات، وكننذلك وجننود فننروق فنني 
 . المشكلات تبعاً لمتغير الجنس، لصالح الذكور حدة

تناولنننننت بعنننننض الدراسننننننات مننننندى انتشننننننار ظننننناهرة الاضننننننطرابات  .1
السلوكية لدى طلبنة المرحلنة الثانوينة، ومنن هنذه الدراسنات  دراسنة 

(0222Lawrence  وجننناءت النتنننائج تهكننند انتشنننار ظننناهرة ،)
 . السلوك العدواني، وظاهرة العنلا بين الطلبة

( المشنننننكلات السنننننلوكية لننننندى 0222سنننننة السفاسنننننفة )تناولنننننت درا  .4
الطلبننة بطيئنني الننتعلم فنني المرحلننة الأساسننية، وقنند أظهننرت نتننائج 
الدراسننة عنندم وجننود فننروق دالننة إحصننائيا فنني المشننكلات السننلوكية 

 . لدى الطلبة تبعاً لمتغير الجنس
اسننتفادت الدراسننة الحاليننة مننن الدراسننات السننابقة بمننا احتوتننه مننن  .2

لننق بالدراسننة الحاليننة، وكننذلك فنني بننناء فقننرات أداة أد  نظننري يتع
 .الدراسة، وفي تفسير نتائج الدراسة

امتننننانت الدراسننننة الحاليننننة عننننن الدراسننننات السننننابقة بأنهننننا تناولننننت  .6
المرحلنننة الأساسننننية فننني منننندارس القطنننناع العنننام والقطنننناع الخنننناإ 
ومندارس وكالنة الغننوث الدولينة فني الأردن، وتعنند هنذه الدراسنة مننن 

 الرائدة على مستوى الأردن )في حدود علم الباحثين(.الدراسات 

 الطريقة والإجراءات:
 لدراسة:منهج ا

المنهج الوصفي المسحي ، تنننننننم اعتمننننننناد الدراسةهننننننندلا لتحقيق 
سلوكية قائمنننننة باستخدام ، وذلنننننك الدراسةطبيعنننننة بته ننننننلمناس، التحليلي

المشننكلات ستوى نننى منننوهو التعرف إل، تقيس هدف الدراسة الأساسي
لوكية لننندى طلبنننة المرحلنننة الأساسنننية فننني الأردن منننن وجهنننة نظنننر السننن

معلمننيهم، وكننذلك التعننرلا إلننى أثننر متغيننري الجنننس، والسننلطة المشننرفة 
 . في مستوى المشكلات السلوكية لدى أفراد العينة

 أداة الدراسة:
 الباحثون بالإجراءات الآتية لبناء أداة الدراسة قام 

 لق بموضوع الدراسة.الاطلاع على الأد  التربوي المتع -
( معلماً ومعلمة، تم اختينارهم بشنك  32اختيار عينة تجريبية من ) -

عشننننننوائي مننننننن معلمنننننني المرحلننننننة الأساسننننننية مننننننن منننننندارس الفئننننننة 
( معلمنننين لكننن  42المسنننتهدفة بالدراسنننة، وتنننم تونينننع الأداة علنننى )

سننننلطة مننننن السننننلطات المشننننرفة علننننى التعلننننيم ومننننن خننننار  عينننننة 
كتابنة  -ك  على حدة-إليهم، طل  منهم  الدراسة، وعند الاجتماع

المشكلات السلوكية التي يلاحظونها أو يشعرون بها في صنفوفهم 
 وتهدي إلى إعاقة الموقلا التعليمي/ التعلمي.

بعنند جمننع اسننتجابات العينننة الاسننتطلاعية، تننم تفريننغ تكننرارات كنن   -
 مشكلة سلوكية، بعد إسقاط المشكلات  ير السلوكية.

( مشننننكلة سننننلوكية31ها الأوليننننة مننننن )ورتتكونننننت الأداة فنننني صنننن -
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 صدق الأداة:
للتحقننق مننن صنندق أداة الدراسننة، تننم اسننتخدام الصنندق المنطقنني/ 

( محكمناً منن 02الظاهري )صدق المحكمين(، حيث تم عرضها علنى )
ذوي الاختصنناإ فنني جامعننة عجلننون، وجامعننة عمننان العربيننة، وكليننة 

ة، وطل  منهم الحكم فيما العلوم والآدا  الجامعية/ وكالة الغوث الدولي
إذا كاننننت المشنننكلات النننواردة فننني الاسنننتبانة تمثننن  مشنننكلات سنننلوكية، 
وكننننذلك طلنننن  منننننهم حننننذلا المشننننكلات التنننني لا تمثنننن  مشننننكلة حننننادة، 
ضافة ما يرونه مناسباً من مشكلات سلوكية، وقد تنم اعتمناد المشنكلة  وا 

ت ( فنأكثر، وتنم الأخنذ بملاحظنا%24التي حصلت على نسبة موافقة )
( مشكلة، واتخذت الاسنتبانة صنورتها النهائينة، 41المحكمين، وحذفت )
 ( مشكلة سلوكية صفية.02وأصبحت تتأللا من )

 ثبات الأداة:
للتحقق من ثبات أداة الدراسة، تم تونيعها على عينة مكونة من  

( معلمننناً ومعلمنننة منننن خنننار  عيننننة الدراسنننة، وتنننم اسنننتخدام طريقنننة 02)
عنادة الاخت بننار بفنارق نمننني مدتنه أسننبوعان، وحسن  معامنن  الاختبنار وا 

ارتباط بيرسون بين نتائج الاختبارين  إذ بلنغ علنى الدرجنة الكلينة لنلأداة 
 ( وهو معام  ثبات مناس  لأ راض الدراسة الحالية.26%)

 مجتمع الدراسة وعينتها:
( معلمناً ومعلمنة، فني مديرينة 2121تكون مجتمع الدراسنة منن ) 

عمنان الثانينة، التابعنة لنونارة التربينة والتعلنيم، وفني تربية عمنان الأولنى و 
مديريننننة التعلننننيم الخنننناإ فنننني عمننننان، ومنننندارس وكالننننة الغننننوث الدوليننننة 

 (.0243/0241بالأردن للعام الدراسي )
( معلمننناً ومعلمنننة، 4201أمنننا عيننننة الدراسنننة، فقننند تكوننننت منننن ) 

( معلمنناً 201( مننن مجتمننع الدراسننة، منننهم )%04يشننكلون مننا نسننبته )
( معلمناً ومعلمنة منن مندارس 122معلمة من مدارس القطاع العنام، و)و 

( معلمننناً ومعلمنننة منننن مننندارس وكالنننة الغنننوث 122القطننناع الخننناإ، و)
( يبنين تونينع أفنراد العيننة حسن  متغينرات 4الدولية بنالأردن، والجندو  )

 الدراسة.
 توزيع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسة (1الجدول )

 النسبة المئوية العدد ات التصنيفيةالمستوي المتغيرات

 الجنس

 %11 642 ذكر

 %42  241 أنثى

 %111 1261 المجموع

 السلطة المشرفة

 % 42.2 201 القطاع العام

 % 01.6 122 القطاع الخاص

 % 01.6 122 وكالة الغوث الدولية

 % 111 1261 المجموع

 إجراءات التطبيق:
 الآتية قام الباحثون بالإجراءات 

 تحديد مجتمع الدراسة وعينتها. -
 إعداد أداة الدراسة، والتحقق من صدقها وثباتها. -
تحديننننند عيننننننة الدراسنننننة بالطريقننننننة العشنننننوائية، ومراعننننناة متغيننننننرات  -

 الدراسة.
( منهنا، وقند 4201( استبانة، وقند تنم اسنترجاع )4622تم تونيع ) -

 (.%24.4بلغت نسبة الاستبانات المسترجعة )
دخالهنننننا فننننني الحاسنننننو  تفرينننننغ الاسنننننتب - انات الصنننننالحة للتحليننننن ، وا 

 لمعالجتها إحصائياً بما يخدم أهدالا الدراسة.

وفننني ضنننوء التننندريج الخماسننني النننذي تنننم اعتمننناده ل جابنننة عنننن  
فقرات الاستبانة، تنم تصننيلا أفنراد العيننة علنى ثلاثنة مسنتويات )كبينرة، 

شنكلات ومتوسطة، وقليلة(، وبذلك يكون معينار الحكنم علنى مسنتوى الم
 السلوكية كالآتي 

 -4إذا بلغ متوسط اسنتجابات أفنراد العيننة علنى فقنرات الاسنتبانة ) .4
 ( يكون مستوى المشكلة السلوكية قليلًا.0.33

إذا بلنننغ متوسنننط اسنننتجابات أفنننراد العيننننة علنننى فقنننرات الاسننننتبانة   .0
 ( يكون مستوى المشكلة السلوكية متوسطاً.0.31 -3.26)

 –4فنراد العيننة علنى فقنرات الاسنتبانة )إذا بلغ متوسط اسنتجابات أ .3
 ( يكون مستوى المشكلة السلوكية كبيراً.3.22

 المعالجة الإحصائية:
ل جابننننة عننننن السننننها  الأو  تننننم اسننننتخرا  المتوسننننطات الحسننننابية  -

 والانحرافات المعيارية وترتي  الفقرة ومستوى المشكلة السلوكية.
الإحصننننائي  ل جابننننة عننننن السننننها  الثنننناني، اسننننتخدم اختبننننار )ت( -

 للمقارنة بين استجابات عينة الدراسة حس  متغير الجنس.
ل جابننننة عننننن السننننها  الثالننننث  اسننننتخدم تحلينننن  التبنننناين الأحننننادي  -

للمقارنننننة بننننين اسننننتجابات عينننننة الدراسننننة حسنننن  متغيننننر السننننلطة 
 المشرفة.

 استخدم اختبار توكي حيثما لنم. -

 نتائج الدراسة ومناقشتها:
مستوى المشكلات السلوكية الصفية لدى طلبة ما تقدير  السؤال الأول:

 المرحلة الأساسية في الأردن من وجهة نظر معلميهم؟
ل جابننة عنننن هننذا السنننها ، تنننم اسننتخرا  المتوسنننطات الحسنننابية، 
والانحرافات المعيارية، والترتي ، ومستوى المشكلات السلوكية الصفية، 

معلمنيهم مرتبنة لدى طلبة المرحلة الأساسية في الأردن من وجهة نظنر 
 ( يبين ذلك.0تنانلياً. والجدو  )
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والترتيب ومستوى 6الجدول )
المشكلات السلوكية الصفية لدى طلبة المرحلة الأساسية في الأردن من وجهة نظر 

 معلميهم
رقم 
 الفقرة

الوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

رتبة 
 رةالفق

مستوى 
 المشكلة

عدم اتباع التعليمات وأنظمة  1
 متوسطة 41 2.20 3.40 الصلا

 متوسطة 41 2.24 3.40 الفوضى وعدم الانتظام 2
 متوسطة 42 2.26 3.24 تخري  الممتلكات 3
 كبيرة 2 2.62 3.20 الكلام البذيء 4
 متوسطة 43 2.61 3.42 الكتابة على الجدران 5
 متوسطة 44 2.46 3.24 تمنيق الكت  6
 كبيرة 4 2.20 3.24 البصاق على الأرض 7
 كبيرة 2 2.24 3.22 السلوك العدواني 8
 كبيرة 1 2.66 3.22 النوم أثناء الحصإ 9
 كبيرة 6 2.22 3.23 الانسحا  الاجتماعي 10
 متوسطة 02 2.20 3.10 الغش في الامتحان 11
 متوسطة 46 2.26 3.12 قلة الدافعية للدراسة 12
 متوسطة 40 2.42 3.42 التغي  عن المدرسة 13
 متوسطة 42 2.22 3.14 النشاط النائد 14
 متوسطة 42 2.24 3.12 الكذ  15
 كبيرة 4 2.26 1.20 التدخين 16
 كبيرة 0 2.22 3.24 السرقة 17
 كبيرة 3 2.23 3.22 الانطوائية 18
 متوسطة 46 2.24 3.12 العناد 19
 ةكبير  2 2.21 3.21 الخج  20

 كبيرة - 2.23 3.66 الأداة الكلية

 ( الآتي:6يتبين من الجدول )
بلغ المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة من فقرات الدراسة 

( درجننات، وبننانحرالا معينناري بلننغ 4( مننن حنند أعلننى بلننغ )3.66ككنن  )
(، وهننننذا يعننننني أن مسننننتوى المشننننكلات السننننلوكية الصننننفية لنننندى 2.23)

ة في الأردن من وجهة نظر معلميهم على فقرات طلبة المرحلة الأساسي
الدراسنننة ككننن  جننناءت بمسنننتوى كبينننر بنننناءً علنننى المعينننار المعتمننند فننني 
الدراسنننننة، وقننننند اتفقنننننت نتنننننائج هنننننذه الدراسنننننة منننننع نتنننننائج دراسنننننة )عنننننواد 

( التننني أشنننارت نتائجهنننا إلنننى أن درجنننة تقننندير المعلمنننين 0244ونامننن ،
محافظة نابلس قد جاءت للسلوك المشك  لطلبة المدارس الأساسية في 

( التني أشنارت 0242بدرجة عالينة، واختلفنت منع نتنائج دراسنة بركنات )
نتائجهنننننا إلنننننى أن المشنننننكلات السنننننلوكية تتنننننوافر لننننندى الطلبنننننة بدرجنننننة 
متوسننطة. وقنند تننراوو المتوسننط الحسننابي لاسننتجابات أفننراد العينننة علننى 

لتنني ( ا42(، و جنناءت الفقننرة )1420 -3410فقنرات الاسننتبانة مننا بنين )
تتمثنن  بالتننندخين، علننى قمنننة الفقنننرات التنني تشنننك  مشننكلة سنننلوكية لننندى 
طلبننة المرحلننة الأساسننية مننن وجهننة نظننر معلمننيهم، حيننث بلننغ المتوسننط 

، أي أنهنا تمثن  1.20الحسابي لاستجابات أفراد العينة على هذه الفقنرة 
مشننننكلة سننننلوكية بدرجننننة كبيننننرة، بننننناءً علننننى المعيننننار المعتمنننند فنننني هننننذه 

قنننند يعنننننى ذلننننك لكننننون الطلبننننة يحملننننون بعننننض المعتقنننندات الدراسننننة. و 

الخاطئننة التنني تننرى بننأن التنندخين يعمنن  علننى الاسننترخاء، ويعطنني الثقننة 
بننالنفس، ويتننأثر الشننا  فنني هننذه النقطننة بأصنندقاء السننوء الننذين يعطونننه 
صنننننورة بنننننأن السنننننجائر تعطننننني رجولنننننة للفنننننرد، وقننننند أكًننننند هنننننذه النتيجنننننة 

التجربة والمغامرة، حيث أرجع  (، وكذلك ر بة الطلبة في0220)حسن،
بعنننننض علمننننناء الننننننفس سنننننب  القينننننام بنننننبعض أنمننننناط السنننننلوك الضنننننارة 

(، وقند يعنننى أيضناً إلننى 0224كالتندخين إلنى المينن  للمخناطرة )عبنندا ،
أن بعض الطلبة يقبلون على التدخين عندما يشعرون بالضيق والحنن، 

لتننندخين محاولنننة مننننهم للنننتخلإ منننن التنننوتر، وقننند يلجنننأ بعنننض الطلبنننة ل
لإثبنننننات رجنننننولتهم، وتقليننننند الكبنننننار، وكنننننذلك مصننننناحبة الطالننننن  لرفننننناق 
يمارسننننون التنننندخين. وقنننند أشننننارت الدراسننننات إلننننى أن نسننننبة كبيننننرة مننننن 
المدخنين بدأوا بالتدخين فني سنن مبكنرة بسنب  قرنناء السنوء، وقند يعننى 
كذلك للدعاية المفرطة للدخان في وسائ  الإعلام، وما تقوم به القننوات 

ية، ومنا تبثنه منن منناظر تحنث الشنبا  علنى تقليندها، وقند يعننى الفضائ
ذلك أيضاً للتنشنئة الأسنرية الخاطئنة، وتسناه  الوالندين فني مننع أبننائهم 
منننن التننندخين، ونظنننراً لوجنننود مننندخنين فننني معظنننم البينننوت، فنننإن وجنننود 

  .  الدخان باستمرار يشجع الأبناء على التدخين
رقة، فني المرتبنة الثانينة منن ( التي تتعلق بالس46وجاءت الفقرة )

حيننث كونهننا تشننك  مشننكلة سننلوكية لنندى طلبننة المرحلننة الأساسننية مننن 
وجهننة نظننر معلمننيهم، حيننث بلنننغ المتوسننط الحسننابي لاسننتجابات أفنننراد 

( أي أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلوكية بدرجننة 3.24العينننة علننى هننذه الفقننرة )
ك إلنننى كبينننرة حسننن  المعينننار المعتمننند فننني هنننذه الدراسنننة. وقننند يعننننى ذلننن

الحرمنننان، فقننند يسنننرق الطالننن  بعنننض الأشنننياء التننني حنننرم منهنننا ولنننيس 
بمقدوره الحصو  عليها، كأن يسرق بعض النقود ليشتري بها أشياء هو 
بحاجة ماسة لها، أو قد يكنون الندافع للسنرقة هنو حن  الانتقنام، وعقنا  
الكبنننار أو الصنننغار للانتقنننام مننننهم، حينمنننا يصنننا  الشنننخإ المسنننروق 

نعننا ، وقنند تكننون السننرقة أحياننناً لإثبننات الننذات، حيننث يقنندم بننالفنع والان
الطال  على السرقة ر بة في الحصو  على مركن مرموق بنين أقراننه، 
فقننند يسنننرق للتفننناخر بمنننا لدينننه، أو ليرشننني بعنننض نملائنننه، أو ليشنننتري 
بعض الألعا  التي يتفاخر بهنا أمنام أقراننه ونملائنه، وقند يلجنأ الطالن  

ه فننننني تحقيننننق كينننننان أو وجننننود متمينننننن لنننننه، إلننننى السنننننرقة بسننننب  ر بتننننن
والحصنننو  علنننى بعنننض الممتلكنننات الخاصنننة التننني تسننناعده فننني اللعننن  
والاسننتقلالية. وقنند تكننون السننرقة ناجمننة عننن اضننطرا  نفسنني، وذكننرت 

( أن السرقة قد تكنون جننءاً منن حالنة نفسنية أو ذهنينة 0242الحريري )
ة بشننننك  أو تنننندني مسننننتوى الننننذكاء لنننندى الطالنننن ، وتظهننننر هننننذه الحالنننن

اضننطرا  سننلوكي مثيننر، لننه دوافعننه النفسننية العميقننة، نتيجننة صننراعات 
مرضية شاذة في نفس الطال . وقد تكنون السنرقة للنتخلإ منن منأنق، 
كننأن يقنندم الطالنن  علننى السننرقة للننتخلإ مننن بعننض المواقننلا الصننعبة 
التنني يمننر بهننا، أو يطلنن  مننن نميلننه أن يسنناعده فنني حنن  الواجنن  الننذي 

قوم هذا الطال  بسنرقة نقنود منن أحند أقراننه ليقندميصع  عليه حله، وي
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هننذه النقننود مكافننأة لنميلننه الننذي حنن  لننه الواجنن  المدرسنني، وقنند يكننون 
الطال  نشأ في بيئة عودتنه علنى السنرقة والاعتنداء علنى ملكينة الغينر، 
وتشعره السرقة عادةً بنوع من القوة والانتصار وتقدير الذات، خصوصناً 

وقد يحندث ذلنك عنادةً لأسنبا  اقتصنادية تدفعنه  لأنه يفلت من العقوبة،
إلنى إشننباع حاجتننه مننن طعننام أو شنرا ، ومننا قنند يحتاجننه فنني المدرسننة، 

 ويعجن أهله عن تقديمه له.
( التي تتعلق  بالانطوائية  في المرتبة الثالثنة، 42وجاءت الفقرة )

منننن حينننث حننندتها كمشنننكلة سنننلوكية لننندى طلبنننة المرحلنننة الأساسنننية منننن 
لمننيهم، حيننث بلنننغ المتوسننط الحسننابي لاسننتجابات أفنننراد وجهننة نظننر مع

(، أي أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلوكية بدرجننة 3.22العينننة علننى هننذه الفقننرة )
كبيننرة حسنن  المعيننار المعتمنند فنني هننذه الدراسننة، وقنند يعنننى ذلننك لتنشننئة 
الطالنننن  الاجتماعيننننة  ينننننر السننننليمة، والمتمثلننننة فننننني الحمايننننة النائننننندة، 

، والنقند الشنديد الندائم، والمقارننات بنين الأخنوة والإهما ، وقسوة الوالندين
وخاصننة فنني التحصنني  الدراسنني، وعنندم الثبننات فنني التنشننئة الاجتماعيننة 
مننا بننين الحنننم الشننديد والتسنناه  المفننرط، أو قنند يعنننى إلننى الخننولا مننن 
الآخنننرين، حينننث يعننند الخنننولا منننن الآخنننرين سنننببا قوينننا للوحننندة، ويأخنننذ 

هدي إلنننى الر بنننة فننني الهنننرو  منننن الخنننولا أشنننكالًا متعنننددة، إلا أننننه يننن
المشننناعر السنننلبية عنننن طرينننق تجنننن  الآخنننرين، وهنننذا منننا أكنننده شنننيفر 

(  إذ يصبح الناس والتفاع  معهم مقترناً لنديهم بنالألم، وتصنبح 4222)
الوحدة مقترنة لنديهم بنالأمن والمتعنة، وقند تكنون الانطوائينة لندى الطلبنة 

الننداه للعنلننة يسننير بنننفس نتيجننة محاكنناة الوالنندين، فالطفنن  الننذي يمينن  و 
المسننار الاجتمنناعي، وكننذلك فننإن عنندم تننوافر الأمننن وعنندم الثقننة بننالنفس 
يهدينننان إلنننى شنننعور الفنننرد بالينننأس والعجنننن وعننندم الكفننناءة الاجتماعينننة، 
وعنندم الاخننتلاط بننالآخرين، وقنند يعنننى أيضنناً إلننى نتيجننة رفننض الوالنندين 

ا يكنون لنندى للرفناق، ممنا يننهدي إلنى ننواتج سننلبية، وبشنك  خناإ عننندم
-الآباء آراء متنمتة تجاه الرفاق، ومثن  هنهلاء الآبناء يشنعرون أبنناءهم 

أن الأصنندقاء الننذين اختنناروهم ليسننوا  -بطريقننة مباشننرة أو  يننر مباشننرة
أكفننناء لهنننم، وقننند ينننهدي ذلنننك إلنننى عننندم تشنننجيع الرفننناق علنننى مصننناحبة 
ة الطفنن  لشننعورهم بننأنهم  يننر مر ننوبين مننن قبنن  والديننه، وتتفنناقم المشننكل

عنننننندما يشنننننعرون بنننننأنهم لا يسنننننتطيعون إرضننننناء والنننننديهم فيمنننننا يتعلنننننق 
 بأصدقائهم، وبذلك تصبح العنلة هي النتيجة المهسفة لهذا الوضع.

( المتعلقة  بالنوم أثنناء الحصنإ  فني المرتبنة 2وجاءت الفقرة ) 
الرابعة، من حيث حدتها كمشكلة سنلوكية لندى طلبنة المرحلنة الأساسنية 

هم، حيث بلغ المتوسط الحسابي لاسنتجابات أفنراد من وجهة نظر معلمي
(، أي أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلوكية بدرجننة 3.22العينننة علننى هننذه الفقننرة )

كبيننرة حسنن  المعيننار المسننتخدم فنني هننذه الدراسننة، وقنند يعنننى ذلننك إلننى 
نتيجة ظنرولا ومشناك  أسنرية، والسنهر النائند فني اللين ، والملن ، وعندم 

لمعلم رتي  أثنناء الشنرو، وعندم اسنتخدام الدافعية للتعلم، أو أن صوت ا

الوسننننائ  التعليميننننة المتنوعننننة المناسننننبة لمسننننتويات الطلبننننة، وعنننندم قيننننام 
 المعلم باستشارة الطلبة بالأسئلة السابرة أثناء الدرس.

(، التننني تتعلنننق  بالبصننناق علنننى الأرض  فننني 6وجننناءت الفقنننرة )
ة المرحلنة المرتبة الخامسة، من حيث حندتها كمشنكلة سنلوكية لندى طلبن

الأساسننننية مننننن وجهننننة نظننننر معلمننننيهم، حيننننث بلننننغ المتوسننننط الحسننننابي 
(، أي أنهنا تمثن  مشنكلة 3.24لاستجابات أفراد العيننة علنى هنذه الفقنرة)

سلوكية بدرجة كبيرة حس  المعيار المعتمد في هذه الدراسة، وقد يعنى 
ذلننك إلننى أن هننذا السننلوك قنند تشننك  سننابقاً لنندى الطلبننة، بسننب  تقلينندهم 

رد منن العائلننة، حينث إنهنم فنني مرحلنة عمرينة معينننة، يقومنون بالتقلينند لفن
والمحاكناة دون تمحننيإ للأقننوا  أو الأفعننا  أو السننلوكيات، لننذا نجنندهم 
يقلنندون الكبننار فنني كثيننر مننن السننلوكيات، دون معرفننة أن هننذا السننلوك 
مقبنو  اجتماعينناً أم مرفنوض، وقنند يعنننى أيضناً إلننى عندم وجننود التوعيننة 

 و  تجن  البصاق على الأرض.اللانمة ح
(، التي تتعلق  بالخج   في المرتبة السادسة، 02وجاءت الفقرة )

منننن حينننث حننندتها كمشنننكلة سنننلوكية لننندى طلبنننة المرحلنننة الأساسنننية منننن 
وجهننة نظننر معلمننيهم، حيننث بلنننغ المتوسننط الحسننابي لاسننتجابات أفنننراد 

درجننة (، أي أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلوكية ب3.21العينننة علننى هننذه الفقننرة )
كبيرة حسن  المعينار المعتمند فني هنذه الدراسنة، وقند يعننى ذلنك إلنى أن 
الخجننن  قننند يرجنننع إلنننى مشننناعر الننننقإ التننني تعتنننري الفنننرد، أو التنننأخر 
الدراسننني ومسنننتوى التحصننني ، ومنهنننا تننندعيم الآبننناء لسنننلوكيات أبننننائهم 
الخجننولين، ممننا يجعلهننم يتمسننكون بسننلوك التجننن ، أو افتقننار الشننعور 

مأنيننننة، وكنننذلك أسنننالي  التنشنننئة الاجتماعينننة القائمنننة علنننى بنننالأمن والط
الحمايننة النائننندة، التننني تحننرم الطفننن  الثقنننة بنفسننه فننني مواجهنننة المواقنننلا 
المختلفننة، وتنمنني لديننه الاعتماديننة، وعنندم قدرتننه علننى التفاعنن  مننع منننا 
ينندور حولننه والمشنناركة فنني المواقننلا الاجتماعيننة، وقنند يعنننى أيضنناً إلننى 

قننننلا النقننننند والسنننننخرية والإ اظننننة منننننن الآبننننناء أو تعننننرض الأطفنننننا  لموا
الأصدقاء، مما ينمني لنديهم الخنولا والخجن ، وقند يكنون الخجن  سنلوكا 
مكتسننبا مننن الوالنندين أو مننن أحنندهما، إذا مننا اتصننلا بهننذه الصننفة، أو 
حينمننا يكننون أحنند الوالنندين مصننناباً بإعاقننة جسنندية ممننا يجعنن  الطالننن  

كون عرضة للسخرية. وربمنا أكثر حساسية، ويتجن  الآخرين حتى لا ي
يتعننننن الشننننعور بالخجنننن  مننننن خننننلا  المعلمننننين والآبنننناء أحيانننننا، حينمننننا 
يعتبننرون هننذا السننلوك مننن الالتنننام بننالأد ، وقنند يعنننى إلننى كننون بعننض 
الطلبننة يعننانون مننن مشنناعر النننقإ، نتيجننة نننواقإ جسننمية أو عاهننات 

الننواقإ بارنة تساعد على أن ينشأوا خجولين ميالين للعنلة، ومن هنذه 
البصنننر، أو صنننعوبة السنننمع، أو الثأثننننأة  والعاهنننات البنننارنة  ضنننعلا

واللجلجة في الكلام، أو الشل  الجنئي، أو العنر ، أو السنمنة المفرطنة، 
أو طننو  القامننة المفننرط، ومننا إلننى ذلننك مننن ظننواهر شنناذة، وقنند يعنناني 
الطالنن  مننن الخجنن  نتيجننة مشنناعر النننقإ الناتجننة عننن أسننبا  ماديننة، 
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ملابسننه رثننة، أو لهنننا  جسننمه الننناتج عننن سننوء التغذيننة، أو  كننأن تكننون
 لقلة ما بيده من مصرولا يومي، أو لنقإ في أدواته المدرسية وكتبه.

(، التنني تتعلننق  بالانسننحا  الاجتمنناعي  42وقنند جنناءت الفقننرة )
فننني المرتبنننة السنننابعة، منننن حينننث حننندتها كمشنننكلة سنننلوكية لننندى طلبنننة 

علمننننيهم، حيننننث بلننننغ المتوسننننط المرحلننننة الأساسننننية مننننن وجهننننة نظننننر م
(، أي أنهنننا 3.23الحسنننابي لاسنننتجابات أفنننراد العيننننة علنننى هنننذه الفقنننرة )

تمثننن  مشنننكلة سنننلوكية بدرجنننة كبينننرة حسننن  المعينننار المعتمننند فننني هنننذه 
الدراسة، وقد يعنى ذلنك لننقإ المهنارات الاجتماعينة لندى الفنرد، حينث 

الآخننرين، لا يعنرلا بعنض الأطفنا  كيفينة إقامنة علاقنات اجتماعينة منع 
ولنننم يسنننبق لهنننم أن تعلمنننوا المهننننارات الأساسنننية لإنشننناء العلاقنننات مننننع 
الآخننرين، ممننا ينننتج عنننه انسننحا  الطفنن  مننن كثيننر مننن المواقننلا التنني 
كان يتمثلهنا، وقند يعننى إلنى خنولا الفنرد منن الآخنرين النذي ينهدي النى 
ر بتننه فنني الهننرو  مننن المشنناعر السننلبية عننن طريننق تجننن  الآخننرين، 

فاع  معهم قد يكون مساوياً للشعور بالألم النفسي، ويصبح حيث إن الت
الآخنرون مقتننرنين بنالألم، وتصننبح الوحندة مقترنننة بنالأمن. ويعنننى أيضنناً 
إلنننى رفنننض الوالننندين لرفننناق الطفننن ، ممنننا ينننهدي إلنننى شنننعوره بالإحبننناط 
والحيرة وعدم الر بة في الدخو  في مناقشات لتبرينر موقنلا الأهن  منن 

سننننحا  مننننن المواجهننننة هننننو السننننبي  الأسننننه  لنننندى الرفنننناق، فيكننننون الان
 المنسح .

(، التنننني تتعلننننق بننننالكلام البننننذي فنننني المرتبننننة 1وجنننناءت الفقننننرة )
الثامنة، من حيث حدتها كمشكلة سنلوكية لندى طلبنة المرحلنة الأساسنية 
من وجهة نظر معلميهم، حيث بلغ المتوسط الحسابي لاسنتجابات أفنراد 

أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلوكية بدرجننة  (، أي3.20العينننة علننى هننذه الفقننرة )
كبيرة حس  المعيار المعتمد في هذه الدراسة، وقد يعنى ذلنك إلنى كنون 
بعض الأطفا  يستخدمون الكلام البذيء من أج  لفت الانتباه، أو منن 
أج  أن يحظوا بالتقب  والاستحسان من قب  الأقران، وقد يمي  الأطفا  

 ون بالإحباط أو الغض .إلى استخدام الكلام البذيء عندما يشعر 
(، التنني تتعلننق  بالسننلوك العنندواني  فنني المرتبننة 2وجنناءت الفقننرة )

التاسعة، من حيث حدتها كمشكلة سلوكية لدى طلبة المرحلة الأساسنية 
من وجهة نظر معلميهم، حيث بلغ المتوسط الحسابي لاسنتجابات أفنراد 

كية بدرجننة (، أي أنهننا تمثنن  مشننكلة سننلو 3.22العينننة علننى هننذه الفقننرة )
كبيرة حس  المعيار المعتمد في هذه الدراسة، وقد يعنى ذلنك إلنى كنون 
السننلوك العنندواني نتيجننة حتميننة لمننا يواجننه الفننرد مننن احباطننات متكننررة، 
بحينننث تنننهدي هنننذه الاحباطنننات إلنننى تنبينننه السنننلوك العننندواني لدينننه، وقننند 

كيات يعنى أيضاً إلى أن العدوان سلوك متعلم، فالأطفا  يتعلمون السلو 
( 4222العدوانية من خلا  الخبرات التي يمرون بها، وقد ذكنر )شنيفر،

السنننلوك العننندواني تننننداد عنننند الأطفنننا  عنننندما يشننناهدون  أن حنننالات
الراشدين في البيت يظهرون نوبنات  ضن  بسنهولة. ويعننى أيضنا إلنى 
نننوع التنشننئة الأسننرية للفننرد، حيننث إن الأطفننا  الننذين يننأتون مننن بيننوت 

 ، وتسنودها الخلافنات النوجينة الحنادة، يكتسنبون صنفات تستخدم العقا
عدوانيننة ويمارسننون سننلوكاً عنندوانياً. وقنند اتفقننت نتننائج هننذه الدراسننة مننع 

( التننني أشننننارت نتائجهننننا إلننننى أن  0222lawrenceنتنننائج دراسننننة )
 السلوك العدواني هو أكثر الاضطرابات السلوكية شيوعاً لدى الطلبة.

 = α)ق ذو دلالنة إحصنائية عنند مسنتوى ه  يوجد فنر  السؤال الثاني:
فنننني تقنننندير مسننننتوى المشننننكلات السننننلوكية الصننننفية لنننندى طلبننننة  (0.05

 المرحلة الأساسية في الأردن تبعاً لمتغير الجنس؟
ل جابننة عننن السننها  الثنناني، تننم اسننتخرا  المتوسننطات الحسننابية 
والانحرافننات المعياريننة واختبننار )ت( الإحصننائي لمعرفننة دلالننة الفننروق 

ين المتوسننننطات الحسننننابية فنننني تقنننندير مسننننتوى المشننننكلات السننننلوكية بنننن
الصننفية لنندى طلبننة المرحلننة الأساسننية فنني الأردن تبعنناً لمتغيننر الجنننس. 

 ( يبين ذلك.3والجدو  )
(: نتائج اختبار )ت( لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابية في 3الجدول )

طلبة المرحلة الأساسية في الأردن تقدير مستوى المشكلات السلوكية الصفية لدى 
 . تبعاً لمتغير الجنس

الوسط  العدد الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  قيمة )ت(
 الدلالة

 2.21 3.24 642 ذكر
0.642 2.24 

 2.44 3.22 241 أنثى

(، وجنننود فنننروق ذات 3يظهنننر منننن النتنننائج النننواردة فننني الجننندو  )
فننني تقننندير مسنننتوى  (α = 0.05) دلالنننة إحصنننائية عنننند مسنننتوى

المشننكلات السننلوكية الصننفية لنندى طلبننة المرحلننة الأساسننية فنني الأردن 
تبعناً لمتغيننر الجنننس لصننالح النذكور، حيننث بلغننت قيمننة )ت( المحسننوبة 

، وقنند يعنننى ذلننك إلننى القننيم والعننادات )0.642للفننرق بننين المتوسننطين )
يات التنني السننائدة فنني المجتمننع التنني تبننيح للننذكور القيننام بننبعض السننلوك

ل ننناث، وكننذلك يعنننى للتنشننئة الأسننرية التنني تميننن  الممنوعنناتهنني مننن 
في معظم الأحيان بين الذكور والإناث، مما يدفع النذكر ويشنجعه علنى 
ممارسة سلوكيات سلبية أحيانا، لجذ  الانتبناه، أو لإثبنات الرجولنة، أو 

رفناق ليكون مر وباً من الرفناق، وكنذلك ر بنة النذكور فني تقليند بعنض ال
ليضننمن قبولننه بينننهم ممننا يننوفر لننه الحمايننة، بالإضننافة إلننى أن الرقابننة 
الأسننرية والمجتمعيننة علننى الإننناث أكثننر مننن الرقابننة علننى الننذكور، وأن 
الساعات التي يقضنيها النذكور خنار  المننن  أكثنر بكثينر منن السناعات 
التي تقضيها الإناث، مما يقل  من الرقابة على الذكور، ويفسح المجا  
أمننننامهم للقيننننام بننننبعض السننننلوكيات التنننني تحمنننن  فنننني ثناياهننننا سننننلوكيات 

 .سلبية
 Ashenbach,et)وقد اتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة

al,1991)   التنننني أشننننارت نتائجهننننا إلننننى أن الننننذكور أكثننننر معاننننناة مننننن
( التنني أشننارت 0224الإننناث فنني المشننكلات السننلوكية، ودراسننة البنننا )

فنننروق ذات دلالنننة إحصنننائية بنننين الأطفنننا  النننذكور نتائجهنننا إلنننى وجنننود 
والأطفا  الإناث في مجا  المشكلات السلوكية لصالح الذكور، ودراسة 
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( التنني أشننارت نتائجهننا إلننى وجننود فننروق فنني تقنندير 0222مصننطفى )
المشننكلات السننلوكية لنندى الطلبننة تبعنناً لمتغيننر الجنننس لصننالح الننذكور، 

أشنننننارت نتائجهنننننا إلننننننى أن  ( التنننننني0226ودراسنننننة هويننننندي واليمننننناني )
المشننكلات السننلوكية تشننيع بننين الننذكور أكثننر مننن الإننناث، واختلفننت مننع 

( التننني أشنننارت نتائجهنننا إلنننى أن 0221نتنننائج دراسنننة سنننعادة وآخنننرين )
المشننكلات السننلوكية عننند الإننناث أكثننر مننن الننذكور، ودراسننة السفاسننفة 

لنننى ( التننني أشنننارت نتائجهمنننا إ0244(، ودراسنننة عنننواد ونامننن  )0222)
عننندم وجنننود فنننروق فننني المشنننكلات السنننلوكية لننندى الطلبنننة تبعننناً لمتغينننر 

 الجنس.

عننننند مسننننتوى هنننن  يوجنننند فننننرق ذو دلالننننة إحصننننائية السؤؤؤؤؤال الثالؤؤؤؤث: 
(α=0.05)  في تقندير مسنتوى المشنكلات السنلوكية الصنفية لندى طلبنة

المرحلة الأساسية في الأردن تبعاً لمتغير السنلطة المشنرفة علنى التعلنيم 
 لتربية والتعليم، القطاع الخاإ، وكالة الغوث الدولية(؟)ونارة ا

ل جابننة عننن السننها  الثالننث تننم اسننتخرا  المتوسننطات الحسننابية 
والانحرافنننننات المعيارينننننة لتقنننننديرات عيننننننة الدراسنننننة لمسنننننتوى المشنننننكلات 
السلوكية الصنفية لندى طلبنة المرحلنة الأساسنية فني الأردن تبعناً لمتغينر 

 ( هذه النتائج.1ليم، ويبين الجدو  )السلطة المشرفة على التع
الدراسة  ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة1الجدول )

حسب متغير السلطة  لمستوى المشكلات السلوكية لدى طلبة المرحلة الأساسية
 المشرفة على التعليم

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي العدد السلطة المشرفة
 2.24 3.22 201 ع العامالقطا

 2.31 3.01 122 القطاع الخاإ
 2.41 3.23 122 وكالة الغوث الدولية

( وجنود فنروق ظاهريننة 1يظهنر منن النتنائج النواردة فنني الجندو  )
بننين المتوسننطات الحسننابية لتقننديرات عينننة الدراسننة لمسننتوى المشننكلات 

عناً لمتغينر السلوكية الصنفية لندى طلبنة المرحلنة الأساسنية فني الأردن تب
السلطة المشرفة، ولمعرفة دلالة هذه الفروق، تم استخدام تحلي  التبناين 

 ( يبين ذلك.4الأحادي، والجدو  )
(: نتائج تحليل التباين الأحادي للمقارنة بين المتوسطات الحسابية 5الجدول )

 والانحرافات المعيارية لتقديرات عينة الدراسة لمستوى المشكلات السلوكية الصفية
 . لدى طلبة المرحلة الأساسية في الأردن تبعاً لمتغير السلطة المشرفة

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
 الدلالة

 2.236 3.024* 4.422 0 0.324 بين المجموعات
   2.342 4204 442.403 داخ  المجموعات

    4203 442. 442 الكلي

( وجننود فننروق ذات دلالننة إحصننائية فنني 4مننن الجنندو  ) يتبننين 
تقديرات عيننة الدراسنة لمسنتوى المشنكلات السنلوكية الصنفية لندى طلبنة 
المرحلة الأساسية في الأردن تبعا لمتغير السلطة المشرفة، حيث بلغنت 

(، وهننننذه القيمننننة أكبننننر مننننن قيمننننة )لا( 3.024قيمننننة )لا( المحسننننوبة )

(، وهذا 2.236(، ومستوى الدلالة )4204( و)0الحرجة بدرجة حرية )
يعننني وجننود فنننرق ذي دلالننة إحصنننائية يعنننى لمتغينننر السننلطة المشنننرفة 

 . على التعليم
ولتحديد دلالة الفنرو ق علنى متغينرات الدراسنة )السنلطة المشنرفة 

للمقارنننات  (Takey Test)علننى التعلننيم( تننم اسننتخدام اختبننار تننوكي 
 ( يبين ذلك.2البعدية. والجدو  )

( بيان دلالة الفروق على متغير السلطة المشرفة على التعليم 2رقم ) جدول
 باستخدام اختبار توكي 

 المتغيرات
السلطة 

المشرفة على 
 التعليم

المتوسط 
 الحسابي

القطاع  القطاع العام
 الخاص

قطاع وكالة الغوث 
 الدولية

 2.24=0.12 -0.43 - - 4.22 القطاع العام

-0.12 3.01 القطاع الخاإ
0.02=2.00 

- 0.43-0.02=206 

قطاع وكالة 
 - - - 3.23 الغوث

( وجنننود فننروق ذات دلالننة إحصننائية عنننند 2يتبننين مننن الجنندو  )
( بننين طلبننة القطنناع العننام وطلبننة القطنناع الخنناإ، α- 2.24مسننتوى )

لصالح طلبة القطاع العام. كذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائية عن 
الخنناإ وطلبنننة قطننناع وكالنننة ( بنننين طلبنننة القطننناع α- 2.24مسننتوى )

الغننوث، لصننالح طلبننة وكالننة الغننوث الدوليننة، ووجننود فننروق ذات دلالننة 
( بنننين طلبنننة القطننناع العنننام وطلبنننة α- 2.24إحصنننائية عنننند مسنننتوى )

قطنناع وكالننة الغننوث الدوليننة لصننالح طلبننة قطنناع وكالننة الغننوث الدوليننة. 
نهنننا وقننند يعننننى ذلنننك إلنننى البيئنننة والظنننرولا الاقتصنننادية التننني تعننناني م

مننناطق تجمننع الطلبننة فنني منندارس وكالننة الغننوث الدوليننة فنني المخيمننات 
الفلسننطينية، التنني ترتفننع فيننه الكثافننة السننكانية، وتتميننن بضننيق مسنناحة 
المسكن أمام عدد أفراد الأسرة الواحدة. ومث  هذه البيئة السكنية، تكنون 
في الغال  حاضنة للمشكلات السلوكية السلبية. كذلك فإن قلنة مندارس 
وكالننة الغننوث الدوليننة فنني المخيمننات الفلسننطينية، وتناينند أعننداد الطلبننة 
باسنتمرار، وعنندم تنوافر الإمكانننات اللانمنة للتوسننع فني البننناء المدرسنني، 
يجعنننن  الصننننفولا مكتظننننة بالطلبننننة، ممننننا يقننننود إلننننى مشننننكلات صننننفية 

 .سلوكية

 التوصيات والمقترحات:
المشننننكلات القيننننام بدراسننننات تتننننناو  العوامنننن  المسننننببة لظهننننور  -

 السلوكية، كي يتم تفاديها.
القيام بدراسات تتناو  موضوع المشكلات السنلوكية والاندفاعينة  -

 لدى طلبة المرحلة الأساسية الدنيا.
إجراء دراسات تشتم  على برامج خاصة تسهم في خفض حندة  -

المشننكلات السننلوكية عننند طلبننة المرحلننة الأساسننيةأن تتفننق إدارات 
ساسنننية فنننني القطنننناع العنننام والقطنننناع الخنننناإ مننندارس المرحلننننة الأ
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ووكالنة الغنوث الدوليننة علنى تبننني مشنروع توعيننة يعننى بتخفيننلا  -
السننلوكيات السننلبية لنندى طلبننة هننذه المرحلننة والحنند منهننا، مسننتعينة 
 بوسائط الإعلام المختلفة في توعية المجتمع وأولياء أمور الطلبة.

 المراجع العربية والأجنبية:
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، كلينننة الفلسؤؤؤطيني بؤؤؤين تحؤؤؤديات الواقؤؤؤع وطموحؤؤؤات المسؤؤؤتقبل

 .63 -42التربية، الجامعة الإسلامية،  نة، 
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 الدراسات العليا للطفولة، جامعة عين شمس القاهرة.
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، رسالة ماجستير  ير منشورة، المرحلة الابتدائية بمدينة جدة
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الفلسطينيين في المرحلة الأساسية الدنيا   السلوكية لدى الأطفا
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(،  العلاقننة بنننين تطبيننق برننننامج 0223محمنند، هننناء أحمننند ) -44
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