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Abstract: 
The study aims to identify management by wandering and its impact on professional development in Jordan from 

the point of view of educational supervisors. To achieve the objectives of the study, a questionnaire was developed to 

collect data, and the study used the descriptive analytical method. The study used the descriptive analytical method, 

and it was distributed to a sample of (165) individuals, with a rate of (30%), from which a total of (141) educational 

supervisors were returned, who were chosen by the random stratified method. 

The study concluded that the educational supervisors' perceptions of management by wandering were moderate, and 

that the level of professional development from the educational supervisors' point of view was also moderate. The 

study showed that there is an impact of management by wandering on the professional development of educational 

supervisors, and that management by wandering explains (57.5%) of the change in the professional development of 

educational supervisors. The study recommends that the Ministry of Education should play its role in paying attention 

to the practice of management by wandering in schools and promoting it, which the study results showed is related to 

achieving professional development for educational supervisors.. 
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وأثرها في التنمية المهنية في الأردن من وجهة نظر الإدارة بالتجوال 
 المشرفين التربويين

 نهى سويلم المعايطة

 وزارة التربية والتعليم
h.1975@gmail.comnohamaita 

 الاستلام : 2022/10/11 القبول : 2023/02/12

 :الملخص
 تم   ؛داف الدراسةولتحقيق أه وأثرها في التنمية المهنية في الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين.الإدارة بالتجوال  إلىهدفت الدراسة التعرف 

(، أعيد منها ما %30( مفردة بنسبة )165ج الوصفي التحليلي، ووزعت على عينة بلغت )واستخدمت الدراسة المنهتطوير استبانه لجمع البيانات، 
وال جاءت بدرجة أن  تصورات المشرفين التربويين للإدارة بالتجوتوصلت الدراسة إلى اختيروا بالطريقة الطبقية العشوائية، ، ( مشرفًا تربويًّا141مجموعة )

التنمية المهنية  فيللإدارة بالتجوال وجود أثر و  بدرجة متوسطة.كذلك جاءت  ن وجهة نظر المشرفين التربويينالتنمية المهنية ممستوى متوسطة، وأن  
 .تنمية المشرفين التربويين مهنيًّافي  التغيرمن  ،(%57.5تفسر ما مقداره )الإدارة بالتجوال  وأن   للمشرفين التربويين،

ا، والذي تبين من وتعزيزهفي المدارس تعليم، بأخذ دورها في الاهتمام بممارسة أسلوب الإدارة بالتجوال وتوصي الدراسة بضرورة قيام وزارة التربية وال
 .خلال نتائج الدراسة مدى ارتباطه بتحقيق التنمية المهنية للمشرفين التربويين

 .الإدارة بالتجوال، التنمية المهنية، المشرفين التربويين، الأردن :الكلمات المفتاحية

 :قدمةالم

الإشـراف التربـوي أحـد الخـدمات المهنيـة التعليميـة التي يقدمها  يُعد
بهدف تقديم يد العون والمساعدة للمعلمين على أساس  ؛النظام التربوي 

ـوفير القـدرة علـى تنفيـذ المـنهج وتطـويره، وت وإكسابهمالاحترام والتقـدير، 
وتحقيـق  ،مـن كفـاءة النـاتج التربـوي البيئـة التعليميـة المناسـبة؛ ممـا يزيـد 

ا فـي ا مهمّـً نً كـر  التربويين الأهـداف التعليميـة المرجـوة، ويتبـوأ المشـرفون 
 .الأنظمـة التعليميـة

أصبح الإشـراف التربـوي في المؤسسات التعليمية يقترن بأي نظام و 
ها في شتى مجالات هم  دخل عليها التطور كعنصر مُ و  ،تربوي متطور

وتوحيد  ،اوحفزه ،لإدارية، فأصبحت تهتم بتسيير العناصر البشريةا
وتوجيهها بصورة منظمة في إطار المؤسسة التعليمية نحو  ،طاقاتها

رد من خلال توظيف الموا ؛وقتو بأقل جهد  ،تحقيق الأهداف التعليمية
 البشرية والمادية فيها بصورة فاعلة.

ي تربوية مديري المدارس، فوتُمك ن الإدارة بالتجوال في المؤسسات ال
مع العاملين  معرفة ما يجري حولهم حيث يظل  على تواصل مستمر

في المدرسة؛ للتعرف إلى حاجاتهم الوظيفية، والإنصات لآرائهم، مما 
العمل ويحقق أهدافه. كما أن  مثل هذه الزيارات تكسر الحواجز  يدعم

 جوالفالإدارة بالت المشرفين التربويين مع المدير، التي قد تعوق اتصال
تُتيح للمتجول التحدث مع العاملين، والاستماع إلى كل  واحد منهم وعقد 
مقابلات، وتقديم تغذية راجعة بن اءة لهم، ومشاركتهم في حل  مشكلات 
العمل، وهذا يولد لدى العاملين شعورًا باهتمام المدير والتزامه؛ مما 

(. كما أن  الإدارة Al-Janazara, 2020) يدفعهم للاستجابة لتوجيهاته

دليلًا واقعيًّا وملموسًا على اهتمام الإدارة العليا الحقيقي،  بالتجوال تقدم
العاملين، وسعيها الجاد  لمعالجة المشكلات التي  والتزامها الفعلي إزاء

 (.Abbad & Alshoraty, 2020تواجههم أثناء عملهم )
فر لهم النظام التربوي يو  والإدارة بالتجوال تجعل العاملين يشعرون بأن  

دعمًا اجتماعيًّا وتنظيميًّا من مُديريهم، حيث يتعامل المدير مع 
المشرفين التربويين بشكل مباشر من خلال التجوال بينهم، وهذا يولد 
شعورًا بالثقة لدى المشرفين التربويين، وأن  تجوال المدير في مواقع 

-Al) لى نقاط ضعفهمبهدف التفتيش عليهم، أو الوقوف ع عملهم ليس

Rifai, 2021 والإدارة بالتجوال تهدف إلى شعور العاملين في .)
المدرسة بديمقراطية العمل، وتحقيق المرونة في العلاقات، حيث تتوفر 
إمكانية التعبير عن الرأي وتبادل الأفكار، وتسيير العناصر البشرية، 

ث التغيير إحدابغية وحفزها، وتوحيد طاقاتها، وتوجيهها بصورة منظمة؛ 
(. كما Shunak, 2016) الأداء والسلوك والقدراتوتحسين  ،والتطوير

أن ها تُمكن المدير معرفة ما يجري حولهم، حيث يظل  على اتصال 
ور هو مح يالتعامل مع الطالب الذمع المشرفين التربويين، و  مباشر

ه صيتميز بالتغير السريع في خصائ يوالذ ،العملية التربوية بكاملها
، قيادة واعية مرنة تتفهم هذا التغيير وتسايره يمما يستدع ؛واتجاهاته

وهو يتعامل مع المعلمين وعالمهم المتنوع في الشخصية والقدرات، 
والتعامل مع التكنولوجيا الحديثة والمصطلحات المتجددة في مختلف 

امل ومتغيراته ومتطلباته، والتع يالمجالات، والتعامل مع المجتمع المحل
راته من قد التي يمكن أن تحد   ،مع اللوائح والتشريعات والتعليمات
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 & ,Al-Sharmanالعمل ويحقق أهدافه ) ؛ مما يدعموإبداعه

Gibran, 2018كتغيير سلو  (. كما أن  مثل هذه الزيارات تعمل على 
الأمر الذي يوحي  واتجاهاتهم بشكل إيجابي،المشرفين التربويين 

ة مام المدير والتزامه؛ مما يدفعهم للاستجابللمشرفين التربويين باهت
لتوجيهاته. كما أن  الإدارة بالتجوال تقدم دليلًا واقعيًّا وملموسًا على 

العاملين، وسعيها  اهتمام الإدارة العليا الحقيقي، والتزامها الفعلي إزاء
 ,Otoumالجاد  لمعالجة المشكلات التي تواجههم أثناء عملهم )

لى تكوين آراء الأفراد ووجهات نظرهم ومعتقداتهم كما تعمل ع. (2017
نحو مؤسساتهم، وحفزهم نحو العمل المنتج، وخلق الدوافع لديهم للعمل 
بروح الفريق الواحد، وتدعم عملية تحديد الأهداف التربوية التي تسعى 
المدرسة نحو تحقيقها بدقة ووضوح, كما تبي ن أفضل الطرق والأساليب 

لمدرسة اتباعها، وتساعد في تقييم أداء العاملين، التي يمكن لإدارة ا
والتعرف إلى الاتجاهات والسلوكات والقدرات والمهارات الإنتاجية لكل  
فرد منهم، ووضع نظام للمكافأة؛ لتعزيز الجوانب الايجابية في سلوك 

 (. Obeidat , 2017الأفراد )
 ،ينرة للعاملتشجيع الإدا حيث إن  عملية اجتماعية، والإدارة بالتجوال 

من  ، يأتي من خلال توفير جو  لهم ومساندتها وتأييدها ودعمها
العلاقات الصريحة المتبادلة التي تحفز العاملين وتشجعهم على تقديم 

ميتهم ا لدى العاملين بأهأفكارهم ومقترحاتهم وآرائهم، ويضفي إحساسً 
مهارة قل الوسرعة ن اوقلة تكلفته السهولة تنفيذه انظرً  ؛في التنظيم

 AL Shra'ah, Abu Rumman; Abu) المطلوبة وبصورة مباشرة

Hamour; AL Sha"ar , 2013 والإدارة بالتجوال تهدف إلى .)
تعزيز القدرات التنظيمية، وتمكين العاملين من اكتساب المهارات 
والمعلومات، حتى يكونوا قادرين على مواكبة التحديات الحالية 

 من خلال الاستخدام الأمثل للموارد المادية والمستقبلية وتأهيلهم، وذلك
وزيادة  ،رفع مستوى أدائهم في العملية التعليميةوالبشرية المتوفرة ل

الطاقة الإنتاجية، وإعداد الكوادر الوطنية المدربة في شتى التخصصات 
، وبالتالي بذل أكبر قدر ممكن من الجهد والعطاء، التي تحتاجها الوزارة

-Al-Dhafriya, Al-Saeghieh, & Alلتنظيمية )وزيادة الفاعلية ا

Sawafia, 2022.) 
(، أن  الإدارة بالتجوال تنم  عن Al-Hoishel, 2019) الهويشلويرى 
المتنامي بالمشكلات التنظيمية، والنجاح في تحديد هذه  الوعي

المشرفين التربويين في المؤسسات  المشكلات وعلاجها من قبل
عناصر المنظمة ذاتها ومخرجاتها. وهذه التربوية، مم ا ينعكس على 

الرؤية تتضمن بصفة عامة عنصرين أساسيين، هما: الوعي 
بمستوى المعرفة الموجودة في المنظمة،  بالمشكلات المرتبطة

الإجراءات التي  والمخرجات الناجمة عن هذا الوعي، والمبنية على
 تتخذها المنظمة في التعامل مع هذه المشكلات.

أن النظام يشعرون بالمشرفين التربويين ارة بالتجوال تجعل كما أن  الإد
يوفر لهم دعم اجتماعي وتنظيمي من رؤسائهم، وزملائهم المشرفين 

ز  في العمل. فجهود الموظفين لأخذ المبادرة والمخاطرة يجب أن تُعزَّ
وتُدعَم. ففي حالة فقدان أو ضعف الدعم؛ فإن  الموظفين سيشعرون 

على إذن قبل القيام بالتصرف، بدلًا من طلب  بالقلق بشأن الحصول
(. وإن  تطبيق أسلوب Dutro, 2002الصفح في حالة ارتكاب أخطاء )

ا توقعً المشرفين التربويين  الإدارة بالتجوال بصورة متكررة؛ يولد لدى
بهدف التفتيش  دائمًا ومتجددًا لزيارة قائدهم لهم في مواقع عملهم، ليس

 اط ضعفهم، الأمر الذي يقودهم لبناء الثقة،عليهم أو الوقوف على نق

وبالتالي يتحدثون معه بانفتاح حول كل  ما يجري في مجال عملهم 
(Sang-Sook, Sook, and Eun Kyoung, 2009).  وترى

وسيلة مهمة  ( بأن  الإدارة بالتجوالAl-Janazara, 2020) ةالجنازر 
ومن الأهمية  ،عهوتعزيز مصداقية العاملين م لتعزيز مصداقية المدير،

ا، هلَ كُ ي أُ ؤت  من الوقت حتى تُ  بناء مثل تلك الثقة يحتاج لمزيد إدراك أن  
المختلفة  وجهات نظرهم في القضايا والمسائل وحالما يثق العالمون بأن  

درين من قبل أولئك القا ،المتعلقة بعملهم، سيتم أخذها على محمل الجد  
ى هم غالبًا ما يميلون إلفإن  اتخاذ القرار وإحداث تغيير حقيقي،  على

 .بحرية الانفتاح والتحدث
يمكن إيجاز ما يجنيه المدير من خلال تجواله في البنود الآتية: معرفة و 

ما الذي يجري، والبقاء على الاتصال المباشر مع الفرق العاملة، ويزيد 
من فرص النمو والتطور وتحقيق الطموحات الفردية، وبالتالي زيادة 

، ةبالمدرسفادة من الطاقات والقدرات الكامنة لدى العاملين إمكانية الإ
ق مما يدعم العمل التربوي ويحق ؛ونقل آرائه واهتماماته للعاملين معه

 ، الأمر الذيوالإشراف الميداني، التواصل المباشرمن خلال  ؛أهدافه
مما يدفعهم للاستجابة  ؛يوحي للعاملين باهتمام المدير والتزامه

 .(Shanaq, & Al-Khawaldeh, 2019)لتوجيهاته. 
ل ها منهاج عمولكن   ،ا لإدارة الأزماتأسلوبً  تليسوالإدارة بالتجوال 

ستمد تو  في مكانها وزمانها. في المدرسة مستمر لإدارة الأحداث اليومية
 في أركان العمل المباشرةوشفافية العلاقات  ،من الواقعية اقيمته

ليات الآ إحدىها كونها تمثل تكتسب أهميت يوعليه فه .يالمؤسس
ي فقناة مفتوحة للاتصال بين العاملين لأن ها  ؛والأساليب المتطورة

ولا  ،غامضة في توجهاتهاالمدرسة ، حتى لا تكون المدرسة ومُديرهم
دى مما يقلل من روح الانتماء ل ؛تعرف أهدافها بالنسبة للعاملين فيها

 .(Al-Qarni, 2019) العاملين
 ،اللتغيير في أساليب العمل الإداري أكثر إلحاحً  أصبحت الحاجةو 

 للتنمية المتسارعة أثرها على كما أن   ،خاصة مع بداية الألفية الجديدة
ة التنميف، على وجه الخصوص المؤسسات العالمية منها والمحلية

المهنية مفتاح النجاح على المستوى الفردي وعلى مستوى المنظمات، 
أبواب المنافسة، كما تعتمد جودة التطوير أو ل المؤسسة هيل يُدخ  أفالت

عال هيل هو مجموعة الأفألأن التطوير والت ؛هيلأالتنمية على جودة الت
التي تسمح لأعضاء المؤسسة أن يكونوا في حالة من الاستعداد 
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ائفهم وظالمُت صلة بمن أجل مواكبة المستجدات  ؛والتأهب بشكل دائم
(Al-Ahdal, 2020.) 

 ادون إيمان من المديرين بأهميته م  تتلا يمكن أن مهنية التنمية الإن 
هم ورفع قدرات ،ا ما يحتاج الأمر إلى تنمية الأفرادفغالبً  ا،وفوائده

 ومنحهم الفرص للمبادأة  ،المشكلات ومواجهة المواقف لحل   ؛ومهاراتهم
وتطوير  ،ل التحدي. وفي ضوء ذلك يجب تنمية المهارات الإداريةوتقب  

 ل  مهارة ح :لطرق التي يمكن الاستعانة بها ومن بينهاالأساليب وا
المشكلات، واتخاذ القرارات، والتخطيط، والمهارات القيادية، ومهارات 

وغيرها من المهارات الفنية للتعامل الفعال مع  ،بناء الفريق الناجح
ركز تو  .(Al-Shurafa, 2011) تحديات البيئة المتجددة باستمرار

 زيدتالتنمية المهنية  ( على أن  Al-Shishtawy, 2009الششتاوي )
ايا تصرف في القضالوحرية  ،حكامالأر إصدار وف  تو  ،دافعية العمل من

 التي تواجه القادة التربويين من خلال ممارساتهم لمهامهم.
وحيث إن  المدارس الحكومية في إقيم الجنوب، من ضمن المنظمات 

تجوال، لى توظيف الإدارة بالالتربوية التي تحتاج كغيرها من المنظمات إ
الذي يمكن أن يُسهم في تحقيق التنمية المهنية، ورفع مستويات الثقة 
لدى العاملين بها؛ ما يساعد في بذل المزيد من الجهد في تحقيق 
أهداف المدرسة، وهنالك ترابط ما بين الإدارة بالتجوال من جهة، وما 

لإدارة بالتجوال من بين التنمية المهنية من جهة أخرى، حيث إن  ا
المفاهيم الإدارية التي لا بد  للإدارة الواعية من الأخذ بها؛ لما لها من 
أهمية في إحداث التنمية الناجحة، ومساهماتها الفعالة في تنمية 

حقيق تالتنظيمات الإدارية، وصولًا إلى بناء تنظيمي سليم وقادر على 
ربويين رات المشرفين الت، فتنمية قدالأهداف التعليمية بأقل جهد ووقت

يزيد من فرصهم في  ؛على التفاعل الاجتماعي مع البيئة المحيطة
البقاء واستمرارية النجاح، ويطور قدراتهم على التحكم في الظروف 
المختلفة المحيطة بهم، وتحديد أنسب الطرق والوسائل لعلاجها 

كانة م والتعامل معها، فالتنمية المهنية للمشرفين التربويين تحتل  
 إحدىارها باعتب ،الصدارة في أولويات وزارة التربية والتعليم الأردنية

السبل المهمة لتزويد المشرفين التربويين بالمعلومات والمهارات 
 ،عن طبيعة أعمالهم الموكلة إليهم ،والأساليب المختلفة والمتجددة

م هوتحسين مهاراتهم وتطوير قدراتهم، ومحاولة تغيير سلوكهم واتجاهات
 بشكل إيجابي، وبالتالي رفع مستوى الأداء والكفاءة.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

 ميز العصري نظرًا للتغيرات التربوية والتفجر المعرفي الهائل الذي

الراهن، فقد تم  التأكيد على أهمية الدور الذي يؤديه المشرف التربوي 
ر في سلوك تعددة، تؤثمفنية إدارية و  بأدواريقوم  بوصفه قائدًا تربويًّا،

 العاملين من أجل تحسين العملية التربوية كمًّا وكيفًا. 
اصةً ا خا ومهمًّ ا مُل حًّ مطلبً  للتنمية المهنيةحاجة التنظيمات  وتُعد

في الأداء، والمحافظة على  الانفرادلتنظيمات التي تسعى إلى ل
 ،يرةغإذ تواجهها تحديات متجددة ومت .استمراريتها في بيئة تنافسية

ف مع كي  ستراتيجيات تتإي سياسات و تبن  الإدارات التربوية تتطلب من 
ا للتغير رً نظو  .بالأسلوب الناجحالمدرسة لتحقيق أهداف  ؛هذه التحديات

وفير ه يتوجب على الإدارة العليا تفإن   ،السريع والمتجدد في بيئة العمل
 اب مناخً لوالذي بدوره يتط ،فرص التجديد والتحديث في أساليب العمل

 المدرسة.في  امناسبً  اصحيًّ 
سات ممار ومعايشتها للومن خلال عمل الباحثة في الميدان التربوي، 

، شعرت أن  هناك حاجة لتقصي حاجات العاملين، المدارس التربوية في
وتقدير كفاءة أدائهم للواجبات المختلفة، وتوضيح الواجبات والوظائف 

يم ات النمو المهني للعاملين، وتقو وتوزيعها لهم، والتعرف إلى احتياج
التغيرات في الكفاءة والاتجاهات المهنية بين العاملين، وعليه فإن  
مشكلة الدراسة تتركز في عدم إدراك العاملين لطبيعة العلاقة بين الإدارة 
بالتجوال، والتنمية المهنية للمشرفين التربويين، ذلك أن  ضعف عناصر 

ي ويتفاقم عندما تكون الإدارة العليا قابعة ف التنمية المهنية، قد يتطور
برج عاجي، وفي غياب كامل عن الواقع الداخلي للمنظمة؛ لأن  هذه 
الإدارات ما زالت تعتقد بأن تمكين المشرفين التربويين وتقويتهم مهنيًّا، 
سيكون على حساب نفوذها وسلطتها، وذلك ناجم عن رغبتها في 

لى ثقة في قدرة المشرفين التربويين عالاحتفاظ بالصلاحيات؛ لعدم ال
ممارسة مهامهم بكفاءة وفاعلية، وبالرغم من ذلك فإن  العديد من 
المنظمات تفتقر إلى رؤية واضحة لتبني مفهومي الإدارة بالتجوال 
والتنمية المهنية، وتطبيقهما على أرض الواقع، إذ إن  إدراك أهمية 

عمال ن التربويين على أداء الأالإدارة بالتجوال في تعزيز قدرة المشرفي
المنوطة بهم، ما زال محدودًا؛ مما أث ر سلبًا على تنمية المشرفين 
التربويين مهنيًّا في إقليم الجنوب، وبذلك فإن  مشكلة الدراسة تتبلور في 
التساؤل الرئيس الآتي: ما درجة ممارسة الإدارة بالتجوال، وأثرها على 

 ؟ربويين في إقليم الجنوب في الأردنالتنمية المهنية للمشرفين الت
 وتتفرع منها التساؤلات الفرعية الآتية:

 ما هي تصورات المشرفين التربويين للإدارة بالتجوال من وجهة نظرهم؟  .1

 ما تصورات المشرفين التربويين للتنمية المهنية من وجهة نظرهم؟ .2
 ،(α≤0.05حصائية عند واقع الدلالة )إذات دلالة هل هنالك علاقة  .3

لأبعاد الإدارة بالتجوال في التنمية المهنية لدى المشرفين التربويين في 
 إقليم الجنوب؟

 :أهداف الدراسة
 نميةوعلاقتها في الت ،الإدارة بالتجوالتهدف الدراسة التعرف إلى  

المهنية في الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين، وينبثق من هذا 
 الهدف الأهداف الفرعية الآتية:

التعرف إلى تصورات المشرفين التربويين للإدارة بالتجوال من وجهة  .1
 نظرهم.

التعرف إلى تصورات المشرفين التربويين للتنمية المهنية من وجهة  .2
 نظرهم.
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التعرف إلى العلاقة بين أبعاد الإدارة بالتجوال، والتنمية المهنية لدى  .3
 المشرفين التربويين في إقليم الجنوب.

عزيز تاقتراحات لأصحاب القرار؛ لمساعدتهم في تقديم توصيات و   .4
من خلال الإدارة بالتجوال على مستوى إقليم  أبعاد التنمية المهنية؛

 الجنوب. 

 :الدراسةأهمية 
 :تيوفق الآتكمن أهمية هذه الدراسة من بعدين نظري وتطبيقي 

 الأهمية النظرية:
 في حديثة د  تُع متغيرات حول العربية المكتبة يثري  نظري  إطار تقديم .1

تنمية ال تحقيق وأثرها في ،الإدارة بالتجوال :وهي الدراسات العربية،
أجل  من ؛المهنية في الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين

تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية والتعلمية، ويتم ذلك من خلال 
 حسينلتمما يؤدي إلى التحديث والتطوير  ؛الإدارة بالتجوالدراسة 

 الأداء الأكاديمي والفني للمشرف التربوي.

المشرفين  من اختيارها سيتم والتي بالدراسة، المستهدفة العينة ةأهمي   .2
 فهم ،قليم الجنوب في المملكة الأردنية الهاشميةإالتربويين في 

أجل تحسين أداء المشرفين  من ؛والبحث الدراسة إلى بحاجة
 وقدرات. إمكانات من لديهم ما لاستثمار ه؛التربويين تطوير 

على حد علم -كون هذه الدراسة من الدراسات العربية القليلة  .3
الإدارة  :هما ،التي تدرس العلاقة بين موضوعين حيويين -الباحثة

 والتنمية المهنية للمشرفين التربويين. ،بالتجوال

لتي ا المتغيراتحداثة موضوع الإدارة بالتجوال، واعتباره من أبرز  .4
ات، وتوافقه مع اتجاهات الإدارة الأردنية نحو تواجه المنظم

 .لمواكبة عصر التحديث والتطوير الإداري  ؛اللامركزية الإدارية

 الأهمية التطبيقية:

 التربوية القيادة في كبيرة أهمية ذا حديث، اعلميًّ  اموضوعً  تتناولها .1

ة في التنمي وعلاقتها ،الإدارة بالتجوال في تبحث فهي التعليم، وجودة
 هنية في الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين.الم

كون هذه الدراسة تساعد في تقديم معلومات عملية عن أهمية الإدارة  .2
ن ، وبالتالي يمكن الاستفادة من هذه الدراسة متهابالتجوال وديناميكي  

خلال نتائجها التي توضح للمؤسسات التربوية أهمية الاهتمام في 
نجاح  ين التربويين، وما تحققه هذه العملية منالتنمية المهنية للمشرف

 م لهذه المؤسسات.وتقد  

دارة التربوية توفر الدراسة بيانات ومعلومات حول اتجاهات الإ .3
ة وعلاقته بالتنمية المهني ،في موضوع الإدارة بالتجوال ،الحديثة

ةللمشرفين التربويين، خ كما  الدراسات في هذا المجال قليلة، أن   اص 
تجوال الإدارة بال علاقةف إلى ائجها أصحاب القرار بالتعر  تفيد نت

لإدارة بالتجوال ا في التنمية المهنية للمشرفين التربويين، باعتبار أن  

سهم في تعزيز جوانب القوة في العمل يُ  ،للتطوير مُهم  مؤشر 
 جوانب الضعف. يوتلاف ،الإداري 

يف ضست ،من خلال ما سيتم التوصل إليه من نتائج وتوصيات .4
ه أنظار وتوج ،ا إلى المعرفة والبحث العلميا جديدً هذه الدراسة شيئً 

القائمين على المؤسسات التربوية بضرورة الاهتمام بعملية التنمية 
نطلاق اوتشكل نقطة  ،المهنية للمشرفين التربويين في الأردن

 صلة. ذات مستقبلية في إجراء بحوث آخرين لباحثين

تقليل الاعتماد على نتائج الدراسات قد تعمل هذه الدراسة على  .5
التي أجريت في الإدارة التربوية في المجتمعات الأخرى،  ،والبحوث

 وإثراء مكتباتنا في الأردن من الدراسات المتعلقة في هذا المجال.

 :التعريفات المفاهيمية والإجرائية

إلى  تفقدية، ت، في جولامكتبهمن  المديرخروج  :بالتجوال الإدارة
 سر؛ لكالعمل يجري على ما يرام للتأكد من أن   ؛العمل الفعلية أماكن

العمليات اليومية وخطوات  لىإف تعر  وبين العاملين، ولل هالحواجز بين
 اإجرائي   بالتجوال الإدارةة الباحث عرفتو  .لتحقيق نتائج المرجوةالعمل، 

باحثة، لبالدرجة التي يُسجلها المستجيبون على أداة الدراسة التي أعدتها ا
الإدارة بالتجوال لدى المشرفين التربويين في إقليم الجنوب من  لقياس

 وجهة نظرهم.
الممارسات التي تقوم بها المشرفون  تشير إلى :المهنية التنمية

التربويون، لتنمية مهارات العاملين الشخصية والفنية والإدارية؛ من أجل 
نهم المهام المطلوبة متزويدهم بالمعارف والسلوكات لتمكينهم من أداء 

(Terry, 2020 و .) لى سع يشتمل عت  مُ مفهوم المهنية  التنميةمفهوم
 El ) هي: )المعلومات، المهارات، الاتجاهات( ،الأقل ثلاثة مكونات

Sawy ، 1999.)  ها بأن   إجرائي ا المهنية ة التنميةالباحث عرفتو
العلمي،  تمكنالمهارات التي تم  وضعها في الاستبانة، والتي تشمل ال

والكفاءة المهنية الشخصية، وفي مجال العلاقات الإنسانية، وفي مجال 
 إعداد المحاضرة، وفي مجال التقويم والأنشطة.

 حدود البحث:
 :حدود البحث بالآتيتتمثل 

في  نالمشرفين التربويي: اقتصرت الدراسة على الحدود البشرية :أولًا 
 . الأردنإقليم جنوب مدارس القطاع الحكومي في 

: أجريت الدراسة على مدارس القطاع الحكومي المكانيةالحدود  ا:ثانيً 
 . إقليم جنوب الأردنفي 
العام الدراسي  أجريت الدراسة خلال  الحدود الزمنية: ا:ثالثً 

 م(.2019/2020)
وأثرها  ،ل الموضوع في الإدارة بالتجواليتمث   ا: الحدود الموضوعية:رابعً 

 في الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين.في التنمية المهنية 
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ينات ا بطبيعة العدت هذه الدراسة إجرائيًّ د  حُ ا: الحدود الإجرائية: خامسً 
وبدرجة صدق الأدوات  ،المستخدمة والأداة المستخدمة في الدراسة، 

 وثباتها، وأساليب المعالجة الإحصائية.
 ية لهذه الدراسةحددت الحدود المفاهيما: الحدود المفاهيمية: سادسً 

بحدود الدلالة المفاهيمية للمفاهيم والمصطلحات المستخدمة في هذه 
 .الدراسة

 منهجية الدراسة:
المسحي الوصفي التحليلي؛ كونه الدراسة على المنهج  اعتمدت

بالاعتماد على الكتب  المنهج المناسب لإجراء مثل هذه الدراسة،
 ،بالتجوال والتنمية المهنيةبالإدارة والدراسات والبحوث ذات العلاقة 

توزيع أدوات الدراسة على  حيث تم   ،الجانب الميداني بالإضافة إلى
بهدف حصر الاستجابات اللازمة  ؛عينة ممثلة من مجتمع البحث

 .حصائيًاإتحليلها  للبحث في موضوع الدراسة، ومن ثم  

 مجتمع الدراسة: 
ي مدارس يين فالمشرفين التربو  من يمثل مجتمع الدراسة المستهدف

والبالغ عددهم م(، 2019/2020مديريات إقليم الجنوب للعام الدراسي )
( من 357( مشرفًا من الذكور، و)191( مشرفًا ومشرفة، منهم )548)

في مديريات  من خلال أقسام التخطيط العدد حصر تم   الإناث، إذ
 م(.2019/2020التربية والتعليم في إقليم الجنوب للعام الدراسي )

 ( الجدول يبيّن توزيع مديري المدارس )الذكور والإناث( على مستوى مديريات الجنوب1الجدول )

 المجموع عدد المشرفين الإناث عدد المشرفين الذكور المديرية المحافظة

 الكرك

 قصبة الكرك
 المزار الجنوبي  

 الأغوار الجنوبية
 لواء القصر

40 
20 
15 
18 

67 
35 
19 
42 

107 
55 
34 
60 

 قصبة الطفيلة فيلةالط
 لواء بصيرا

29 
10 

61 
13 

90 
23 

 معان
 قصبة معان
 إقليم البتراء

 الشوبك

11 
11 
14 

22 
31 
21 

33 
42 
35 

 65 42 23 العقبة العقبة

 548 357 191 المجموع

 عينة الدراسة:
تم  اختيار عينة طبقية عشوائية حسب الجنس: )ذكر، أنثى(، من 

ت إقليم الجنوب، ووزعت على عينة بلغ مديريات التربية والتعليم في

( مشرفًا 141(، أعيد منها ما مجموعه )%30( مفردة بنسبة )165)
( فيما يتعلق 76ومشرفة، كان الصالح منها للتحليل الإحصائي )

( فيما يتعلق بالمُشرفات، وذلك من مجموع مجتمع 65بالمُشرفين، و)
 الدراسة. 

 ة حسب مستويات متغيراتها( توزيع أفراد عينة الدراس2الجدول )

 الكلي العدد المستوى  المتغير

 141 76 ذكر الجنس

 65 أنثى

 141 101 بكالوريوس المؤهل العلمي

 40 دراسات عليا

 سنوات 10 –1من الخبرة
29 141 

 سنوات فأكثر 10
112 
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 أداة الدراسة:
تنمية لوعلاقتها في ا ،تطوير استبانة لقياس الإدارة بالتجوال تم  

المهنية من وجهة نظر المشرفين التربويين في مديريات أقليم الجنوب 
 هي: ،، وتكونت هذه الاستبانة من ثلاثة أجزاءفي الأردن

المشرف اللازمة عن  الأوليةيشتمل على المعلومات  الأول: القسم
  .(والمؤهل التعليميالخبرة، و  ،)النوع الاجتماعيي: وهالتربوي، 

تطوير  الاعتماد في وتم   الإدارة بالتجوال،استبانة قياس  :الثاني القسم
-Al) :من مها كل  هذا الجزء على مجموعة من الاستبانات التي صم  

Qarni, 2019 ؛Shanaq, & Al-Khawaldeh, 2019 ؛Al-

Hoishel, 2019). 

: يحتوي هذا الجزء على فقرات تغطي متغير الدراسة الثالث القسم
شاد في بناء وتم الاستر  ية للمشرفين التربويين(،التنمية المهن)التابع: 

-Al؛ Sharafeddin, 2007): فقرات هذا المتغير بدراسة كل من

Shatby, 1999 ؛Kamel , 2000 ؛Azi, Siddeeqa & Ali, 

2007.) 
(، دالاًّ على مستوى 2.33-1المتوسط الحسابي )واعتبرت الدراسة مدى 

على مستوى تصور ، دالاًّ (3.66-2.34)تصور منخفض، ومن 
 ، دالاًّ على مستوى تصور مرتفع.(5-3.67)متوسط، ومن 

 ( أبعاد الدراسة وأرقام الفقرات التي تقيسها3الجدول )

 المجال تسلسل الفقرات

 الإدارة بالتجوال 1-21

 اكتشاف الحقائق 1-5

 تحسين الاتصال 6-9

 التحفيز 10-14

 التطوير والإبداع 15-18

 لراجعةالتغذية ا 19-23

 التنمية المهنية للمشرفين التربويين 24-47

 الشخصية 24-28

 التمكن العلمي 29-33

 التقويم والأنشطة 34-38

 العلاقات الإنسانية 39-43

 إعداد المحاضرة 44-47

 صدق أداة الدراسة: 
عرض أداة الدراسة على عدد من المحكمين من أعضاء  لقد تم  

لتحقق من ل ؛الأردنية، ومشرفين تربويين هيئة التدريس في الجامعات
ودة من حيث جتها ومراجع الأداة ، وطلب منهم تنقيح فقرات الأداة صدق 

و للمجال الذي تقيسه، وتعديل أ انتماء الفقرةاللغوية، ومدى  الصياغة
ها لا تحقق الهدف من الاستبانة، ن  أحذف أي من الفقرات التي يرون 

ن بعد ذلك، تمت إعادة صياغتها حيث جمعت البيانات من المحكمي
( من المحكمين، حيث استقرت غالبية آرائهم %80وفق ما اتفق عليه )

على تعديل بعض العبارات، أو استبدال كلمات بأخرى وفق ما يناسب 
( فقرة، حتى 48) حيث كانت عدد فقرات الاستبانة ،البيئة التربوية

 .( فقرة47) يمهاأصبحت أداة الدراسة في صورتها النهائية بعد تحك

 ثبات أداة الدراسة: 
تـمَّ توزيـع الاستبانة على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة، 

، وتمَّ استخراج مُعامل الثبات باستخدام معادلة امبحوثً ( 25بلـغ عددهم )
( للاتساق الداخلي بصيغته النهائية Cronbach Alphaكرونباخ ألفا )

 ع مجالاته. الكلية، ولكل  متغير بجميـ
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 لمجالات الدراسة والأداة ككلقيمة معامل الثبات للاتساق الداخلي  (4) جدولال

 )كرونباخ ألفا( معامل الثبات عداسم المتغير والب   رقم الفقرة في الاستبانة

 0.91 الإدارة بالتجوال   1-21

 0.82 اكتشاف الحقائق 1-5

 0.88 تحسين الاتصال 6-9

 0.84 التحفيز 10-14

 0.87 التطوير والإبداع 15-18

 0.86 التغذية الراجعة 19-23

 0.89 التنمية المهنية للمشرفين التربويين 24-47

 0.83 الشخصية 24-28

 0.88 التمكن العلمي 29-33

 0.90 التقويم والأنشطة 34-38

 0.87 العلاقات الإنسانية 39-43

 0.91 إعداد المحاضرة 44-47

 0.90 كلالاستبانة ك الكلي

معاملات الثبات لجميع متغيرات  ( أن  4جدول )الويتبين من خلال 
لإجراء  اوهي معاملات ثبات مقبولة بحثيًّ  ،مرتفعةالدراسة ومجالاتها 

 الدراسة.

 المعالجة الإحصائية:
جابة عن أسئلة الدراسة تم  استخدام أساليب الإحصاء الوصفي للإ

وفيما يلي  (.SPSS.16حصائية )والتحليلي، وذلك باستخدام الرزمة الإ
عرض للأساليب الإحصائية التي سوف تستخدم لكل  سؤال، حيث تم  

تخدام اس وتم   استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية.
ختبار أثر المتغير المستقل وأبعاده، على يل الانحدار المتعدد لالحت

ب دخول متعدد المتدرج لترتييل الانحدار اللحتالمتغير التابع وأبعاده، و 
 تغير التابع.مالمتغيرات المستقلة في معادلة التنبؤ بال

 متغيرات الدراسة:
 :الآتيةاشتملت الدراسة على المتغيرات 

 المتغير المستقل:
  .الإدارة بالتجوال

 المتغير التابع:
 التنمية المهنية.

 المتغيرات الديموغرافية: 
 .أنثى( ،)ذكر مستويان:وله  نوع الاجتماعيال .1
 .(يا، دراسات عل)بكالوريوس :مستويات ةالمؤهل العلمي وله ثلاث .2
سنوات  10 ،سنوات 10 أقل -1)من :مستويات ةالخبرة ولها ثلاث .3

 .فأكثر(

 الدراسات السابقة 
ارة الإد :تناولت دراسات عديدة سابقة عربية وأجنبية موضوعي

حظ وجود من الملاو  بالتجوال، والتنمية المهنية للمشرفين التربويين،
دارة الإنقص ملحوظ في الدراسات التي تتناول العلاقة بين أبعاد 

مؤسسات في مجال البالتجوال والتنمية المهنية للمشرفين التربويين، 
 .وفيما يأتي عرض لأهم هذه الدراساتالتربوية بوجه خاص، 

(: Al-Harthy & Badaoud, 2022دراسة الحارثي، وباداود ) -
واقع ممارسة قائدات مدارس المرحلة الابتدائية في  ف إلىهدفت التعر 

عد من وجهة نظر المعلمات، ولتحقيق للإدارة بالتجوال عن بُ  ،مدينة جدة
ستبانة بناء ا ذلك استخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي، وقد تم  

توزيعها على عينة عشوائية مقصودة بلغت  ( فقرة، تم  33مكونة من )
ات مدارس التعليم الحكومي الابتدائي )وسط جدة(، ( من معلم216)

 ممارسة قائدات مدارس المرحلة الابتدائية وتوصلت نتائج البحث إلى أن  
عد من وجهة نظر المعلمات، للإدارة بالتجوال عن بُ  ،في مدينة جدة

(، أي بدرجة 5من  4.18) بلغ حصلت على متوسط حسابي كلي  
لى عد التحفيز على أععاد؛ حصل بُ ممارسة )كبيرة(، وعلى مستوى الأب

 بلغ عد تحسين الاتصال بمتوسطبُ  ثم   ،(4.31) حيث بلغ متوسط
(، وجميعها 4.21)بلغ عد التطوير والإبداع بمتوسط ا بُ وثالثً  ،(4.26)

 وسطعد التغذية الراجعة بمتا بُ رابعً  ا(، وحل  بتقدير ممارسة )كبيرة جدًّ 
 وكلا ،(4.00) بلغ قائق بمتوسطعد اكتشاف الحا بُ (، وخامسً 4.14) بلغ

  .بدرجة ممارسة )كبيرة( البُعدين جاءا
 ,Al-Hamdi & Al-Qasimiaدراسة الحامدي، والقاسمية، ) -

داء وعلاقتها بالأ ،ممارسة الإدارة بالت جوال هدفت التعرف إلى (:2021
فوف ) بمحافظة شمال  ،(10-5الوظيفي  لدى مديري مدارس الص 

ن مجتمع مالباطنة في سلطنة عُ  ان من وجهة نظر المعل مين، وتكو 
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راسي   ة من المعلمين والمعلمات خلال العام الد  راس  (، 2019-2018) الد 
( 280)ا ومعل مة، وبلغت عي نة الد راسة معلمً ( 3281)والبالغ عددهم 

اختيارهم بالط ريقة العشوائية البسيطة. وقد استخدم  ومعل مة، تم   امعل مً 
تائج وتوصلت الدراسة إلى ن)دراسة ارتباطية(،  :صفي  الباحث المنهج الو 

 ،لا توجد فروق حول درجة ممارسة الإدارة بالت جوال كان من أهمها:
كما . (أنثى-ذكر) :مدارس حسب متغي ر الن وع الاجتماعي  اللدى مديري 

زى حسب عتُ  ،لا توجد فروق حول مستوى الأداء الوظيفي  للمعل مينأن ه 
وجود ى علاوة عل ،(، وسنوات الخبرةأنثى-ذكرجتماعي  )متغي ر الن وع الا

علاقة ارتباطي ة موجبة طردي ة بين درجة ممارسة مديري مدارس للإدارة 
 .ومستوى الأداء الوظيفي  للمعل مين في مدارسهم ،بالت جوال

درجة توافر  معرفةهدفت (: Al-Janazara, 2020ة )الجنازر دراسة  -
الخاصة في محافظة العاصمة  سي المدار البراعة التنظيمية لدى مدير 

قتها بالإدارة بالتجوال من وجهة نظر المشرفين التربويين لاوع ،عمان
 تم  ( مفردة، و 362) ومساعدي المديرين. وتكونت عينة الدراسة من

مع تم تطوير استبانتين لجكما  ،رتباطيالااستخدام المنهج الوصفي 
ة نالبيانات والتأكد من صدقهما وثباتهما.  تائج وتوصلت الدراسة إلى عد 

بالتجوال كانت متوسطة،  الإدارةدرجة ممارسة  ن  إ كان من أهمها:
لة إحصائية بين لاقة إيجابية وذات دلاوأشارت النتائج إلى وجود ع
 بالتجوال في الإدارةودرجة ممارسة  ،درجة توافر البراعة التنظيمية

 وجد فروق ت ا أن ه لاكمان، الخاصة في محافظة العاصمة عم   سالمدار 
ومساعدي المديرين  ،درجة استجابة المشرفينللة إحصائية لاذات د

 ى، المؤهل العلمي، المسم  سالجن :عزى لمتغيراتتُ  ،دارة بالتجوالللإ
 .الوظيفي، وسنوات الخدمة

إلى تحديد أهم الكفايات المهنية  : هدفت(Terry, 2020)تيري دراسة  -
ا ( قائدً 30حيث تكونت عينة الدراسة من ) ،المطلوبة للقادة التربويين

ا في بنزلفانيا، وقد استخدم الباحث أسلوب المقابلة مع عدد من تربويًّ 
رة جمع البيانات الخاصة بالكفايات المتعلقة بالخب وتم   ،القادة التربويين

التي يحتاج إليها القائد التربوي في عملهم، والقدرة على العمل في بيئة 
ت، والكفايات التكنولوجية المتعلقة باستخدام الأساليب مليئة بالتحديا

وقد أظهرت نتائج الدراسة  التكنولوجية الحديثة ومن أهمها الحاسوب.
 ،نموذج كفايات القادة التربويين وتطبيقها في حقل التربيةأاستخدام  أن  

هارات الم من أنجح السبل التي تسهم في دعم العملية التربوية، وأن  
اللازمة هي تسهيل وتطوير وتنفيذ النظرة القائلة أن التعلم والكفايات 

يجب أن يشترك به ويدعمه المجتمع التربوي، والدفاع عن الثقافة 
ربية الذي يؤدي إلى تنمية قدرات مديري الت ،التربوية والبرنامج التعليمي

والنمو المهني للمعلمين، والتصرف باتساق وعدالة  ،والتعليم والطلبة
خلاقي، والتفهم والاستجابة إلى الموقف السياسي والاجتماعي بأسلوب أ

 والاقتصادي والثقافي والتأثير فيه.
لى ممارسة إالتعرف (: هدفت Al-Qarni, 2019دراسة القرني ) -

وعلاقتها بالثقة  ،لإدارة بالتجواللقائدات مدارس محافظة بلقرن 

 كشف عنال كذلكالتنظيمية لدى المعلمات من وجهة نظر المعلمات، 
درجة ممارسة الإدارة  فيمدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

ل العلمي، )المؤه :عزى للمتغيراتومستوى الثقة التنظيمية تُ  ،بالتجوال
استخدام المنهج الوصفي  المرحلة التعليمية، سنوات الخبرة(، وتم  

الارتباطي. وتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمات التعليم العام 
بلقرن، وطبقت الدراسة على عينة طبقية عشوائية مكونة من  بمحافظة

( فقرة. 51استخدام استبانة من محورين مكونة من ) تم  و ( معلمة، 292)
درجة ممارسة قائدات  أن  وتوصلت الدراسة إلى نتائج كان من أهمها: 

 ذلكوكلإدارة بالتجوال جاءت بدرجة متوسطة، لمدارس محافظة بلقرن 
رجة حول د ،توسطات استجابات أفراد عينة الدراسةين مبوجود فروق 

)المؤهل العلمي لصالح  :عزى للمتغيراتممارسة الإدارة بالتجوال تُ 
سنوات فأكثر، والمرحلة  10بكالوريوس فأعلى، وسنوات الخبرة لصالح 

ن درجة بي إيجابيةوجود علاقة و التعليمية لصالح المرحلة المتوسطة(. 
قة الثو  ،لدى قائدات مدارس محافظة بلقرن  ،ممارسة الإدارة بالتجوال

 .التنظيمية لدى المعلمات من وجهة نظر المعلمات
(: Shanaq, & Al-Khawaldeh, 2019)شناق والخوالدة دراسة  -

واقع ممارسة الإدارة بالتجوال لدى مديري المدارس  هدفت التعرف إلى
المدارس،  تلكنجاز لمعلمي وعلاقتها بدافعية الإ ،المهنية بإقليم الشمال

نت عينة الدراسة من ) تطوير أداة  ا ومعلمة، وقد تم  ( معلمً 271وتكو 
نجاز، لقياس درجة ممارسة الإدارة بالتجوال ومستوى دافعية الإ

ال درجة ممارسة الإدارة بالتجو  توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية: أن  و 
ة نجاز للمعلمين بدرجكان بدرجة متوسطة، ومستوى دافعية الإ

ايجابية بين درجة ممارسة الإدارة  ةوجود علاقة ارتباطيو  ،متوسطة
د عدم وجو ، و نجاز على جميع المجالاتومستوى دافعية الإ ،بالتجوال

ر عزى لمتغيفروق لدرجة ممارسة مديري المدارس للإدارة بالتجوال تُ 
وجود فروق لدرجة ممارسة مديري المدارس للإدارة  ، علاوة علىالجنس

عزى لمتغير المؤهل العلمي ولصالح فئة دراسات عليا، تُ  ،بالتجوال
 سنوات(.  5قل من أومتغير الخبرة ولصالح فئة )

التعرف إلى ممارسة هدفت  (:Al-Hoishel, 2019)الهويشل دراسة  -
حقيق ولت ،الإدارة بالتجول لدى مديرات مدارس تطوير بمدينة الرياض

 ،( فقرة47دراسة مكونة من )استخدام الاستبانة كأداة لل تم   هذا الهدف
 وقد توصلت الدراسة ،استخدمت المنهج الوصفي الأسلوب المسحيو 

ممارسة الإدارة بالتجوال لدى مديرات مدارس  أن   :لعدة نتائج أبرزها
ا، حيث حصل مجال تطوير بمدينة الرياض كانت بدرجة عالية جدًّ 

لتخطيط، جال االتوجيه على الترتيب الأول، تلاه مجال التنظيم، تلاه م
ات محور معوق بينما حصل مجال المتابعة على الترتيب الأخير. وأن  

 ،ممارسة الإدارة بالتجوال لدى مديرات مدارس تطوير بمدينة الرياض
 اجاء بدرجة عالية في فئة الاستجابة العالية. وأوضحت الدراسة أيضً 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في وجهات نظر أفراد عينة 
 من متغير سنوات عزى لكل  حول ممارسة الإدارة بالتجوال تُ  ،لدراسةا
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بينما حصل محور  ،الخبرة، ومتغير المؤهل، ومتغير حجم المبنى
لدى مديرات  ،المقترحات التي تساهم في ممارسة الإدارة بالتجوال

على درجة موافقة عالية في فئة  ،مدارس تطوير بمدينة الرياض
 .الاستجابة العالية

(: Al-Sharman, & Gibran, 2018دراسة الشرمان وجبران ) -
هدفت إلى معرفة درجة ممارسة الإدارة بالتجوال، لدى مديري المدارس 
في محافظة إربد، وعلاقتها في رفع الروح المعنوية للمعلمين من وجهة 
نظرهم. وتمَّ بناء أداة الدراسة والتي اشتملت على مقياسين: الإدارة 

( 1064توى الروح المعنوية. وتكونت عينة الدراسة من )بالتجوال، ومس
معلمًا ومعلمة من معلمي المدارس الحكومية والخاصة في محافظة إربد 

م(. وجاءت نتائج الدراسة على النحو 2016/2017للعام الدراسي )
لدى مديري المدارس في الآتي: إنَّ درجة ممارسة الإدارة بالتجوال 

مستوى ، وأن المعلمين كانت متوسطة محافظة إربد من وجهة نظر
كان  الروح المعنوية للمعلمين في محافظة إربد من وجهة نظرهم

 العلاقة بين الإدارة بالتجوال ومستوى اً، كما أظهرت النتائج أنَّ متوسط
 . مرتفعةكانت الروح المعنوية 

 ،الإدارة بالتجوال ممارسة كشفت عن(: Ahmed, 2018)دراسة أحمد  -
ان. مزة التنافسية في التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة عُ كمدخل للمي

ستبانة داه الدراسة في اأوتمثلت  ،واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي
لمعرفة آرائهم حول درجة ممارسة المديرين للإدارة  ،المعلمين إلىموجهة 

( 452)بالتجوال بمدارس التعليم ما بعد الأساسي. تم توزيعها على 
مان معلمي مدارس التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة عُ  من امعلمً 

وشمال وجنوب الباطنة  ،في محافظات مسقط(، 12-11: )الصف
وطفا. وتوصلت الدراسة  ،والظاهرة ،وشمال وجنوب الشرقية ،الداخلية

ات تقديم بعض الإجراء إلى ىمنها تصور مقترح يسع ،عدة نتائج إلى
 فسية بمدارس التعليم ما قبلالتي تساعد على تحقيق الميزة التنا

، ومكونات، ومراحل تطبيق، ان منطلقات، وأهدافً وتضم   ،الأساسي
 وصعوبات تطبيق التصور وسبل التغلب عليها.

(: هدفت إلى تحديد أثر التنمية المهنية Yoon, 2016دراسة يون ) -
على تحسين أداء المعلمين، وتكونت عينة الدراسة من مدرسة ابتدائية 

جنوب كاليفورنيا، التي وصلت إلى مرحلة جيدة طبقًا لمؤشر فقيرة في 
الأداء الأكاديمي في كاليفورنيا، مقارنة بالمدارس المماثلة في السنوات 

في توظيف المنهج الوص ولتحقيق أهداف الدراسة تم  الثلاث السابقة. 
النتائج  هم  أ وكان من معلمًا، ( 145من ) الدراسة، وتكونت عينة التحليلي

ه الأكبر مع  التي توصلت إليها هذه الدراسة: أن  التنمية المهنية الموج 
الإدارة القوية في المدرسة، وتعاون المعلمين، والاستخدام الفعال 
للمتخصصين المدربين، علاوة على أن  الطلب من المعلمين التمسك 
بتطبيق ما تعلموه في تدريبات التنمية المهنية، يؤدي إلى تطور أداء 

ن، وأن  التنمية المهنية في شكل ورش عمل وحدها لا تنم ي أداء المعلمي
 المعلمين.

 ,Qaddumi, & Al-Khawaldehدراسة قدومي، والخوالدة ) -

ري لدى مدي ،هدفت التعرف إلى درجة ممارسة الإدارة بالتجوال(: 2014
المدارس المهنية وعلاقتها بدرجة الأداء الوظيفي لدى معلمي تلك 

ستخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة ا تم  و المدارس. 
( من معلمي المدارس المهنية 335التي اختيرت بطريقة قصدية من )

(. وقد جاءت نتائج م2010- 2011خلال العام الدراسي ) ،في فلسطين
درجة ممارسة الإدارة بالتجوال كانت  الدراسة على النحو الآتي: إن  

دلالة إحصائية بين كافة مجالات درجة  وجود علاقة ذات، و مرتفعة
 .ودرجة الأداء الوظيفي ،ممارسة الإدارة بالتجوال

(: Al-Hawamdeh, & Al-Eidi, 2013دراسة الحوامدة والعيدي ) -
خاذ على فاعلية عملية ات ،هدفت إلى بيان أثر ممارسة الإدارة بالتجوال

 م  لدراسة تالقرارات في الجامعات الأردنية الرسمية. ولتحقيق هدف ا
مليـة فاعليـة عو لقياس أبعاد ممارسة الإدارة بالتجوال،  ةستباناتطوير 

( مفردة. وقد جاءت 361اتخـاذ القرارات. وتكونـت عينـة الدراسة من )
رات ن  إنتائج الدراسة على النحو الآتي:  ات المديرين في الجامع تصو 

جاءت  ،تخاذ القراراتلإدارة بالتجوال، وفاعلية عملية الالأردنية الرسمية 
 :ادهالإدارة بالتجوال بأبعلوجود أثر ذي دلالة إحصائية و بدرجة مرتفعة. 

 ،والإبداع ،والتطوير ،والتحفيز ،وتحسين الاتصال ،)اكتشاف الحقائق
 على فاعلية عملية اتخاذ القرارات.  ،والتغذية الراجعة(

 ,Reza, Jandaghi, Matin, Dastaniدراسة رضا وآخرين ) -

(: هدفت إلى اختبار العلاقة بين التنمية المهنية والالتزام 2010
( فرد من الموظفين 100المؤسسي، حيث تكونت عينة الدراسة من )

العاملين في المنظمات الأمريكية، وتم  جمع المعلومات من خلال 
استبانتين واحدة للتنمية المهنية، والثانية للالتزام المؤسسي، واتضح من 

علاقة ذات دلالة إحصائية بين التنمية المهنية والالتزام  النتائج وجود
 (.0.90المؤسسي، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط )

(: هدفت إلى Sang-Sook, et.al, 2009دراسة سان سوك وآخرين ) -
تحليل العلاقة بين التنمية المهنية من جهة، وبين الرضا الوظيفي 

هذه الدراسة على  والالتزام التنظيمي من جهة أخرى. وأجريت
توظيف المنهج  ولتحقيق أهداف الدراسة تم   الممرضات الكوريات،

والتي  ،اسةعلى عينة الدر  هاوتوزيع استبانةتصميم الوصفي التحليلي، و 
وجود علاقة مُهم ة  لىإوتشير الاستنتاجات  ممرضة،( 416بلغت )

ي من فذات دلالة إحصائية بين التنمية المهنية من جهة، والرضا الوظي
جهة أخرى، كما وجدت علاقة مُهم ة وذات دلالة إحصائية بين التنمية 

 المهنية والالتزام التنظيمي.
(: هدفت إلى وصف طبيعة معرفة Presler, 2006دراسة بريسلر ) -

كل  من نظ ار المدارس والمُرب ين فيما يتعلق بالممارسات الفعالة في 
لوطني الأمريكي للتنمية مجال التنمية المهنية، من منظور المجلس ا

(، وإضافة إلى ذلك تتناول الدراسة 2001المهنية للعاملين بالمدارس )
تصورات المربين والنظ ار المشاركين فيها، فيما يتعلق بممارسات التنمية 
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المهنية المطبقة بمدارسهم المختلفة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج 
 ا، لم يعتبروا أنفسهم علىالآتية: إن  نظ ار المدارس المشاركين فيه

الإطلاق قادرين على تقديم برامج وخدمات القيادة الفعالة على نحو 
يسهم في التنمية المهنية للمُرب ين. وقد تم  الكشف عن عدد من الإجابات 
التي أبرزت أن ه لم يتم حتى الآن تطبيق المعايير الوطنية الأمريكية 

الذي  شكل عملي، في الوقت نفسهللتنمية المهنية، للعاملين بالمدارس ب
لا ترتكز فيه على الإطلاق على دعائم الممارسات العملية الوثيقة 

 الصلة بالأدبيات النظرية في هذا المجال.
(: هدفت التعرف إلى Abdel-Tawab, 2006دراسة عبد التواب، ) -

رأي مُربيات رياض الأطفال بشأن مؤهل المُربية الحالي، وأهم  
تقابل هؤلاء المُربيات، من وجهة نظر المُربيات المشكلات التي 

أنفسهن، وقد اعتمدت الدراسة على المقابلة، وتوصلت إلى أهم النتائج 
التي يُمكن إجمالها بالآتي: ضرورة تأهيل المربيات التأهيل الملائم، 
الذي يساعد المربية على توظيف الأنشطة والألعاب برياض الأطفال، 

المرحلة، علاوة على أهمية التدريب الميداني،  حتى تتلاءم مع متطلبات
 وضرورة ربطه بالممارسات الفعلية في رياض الأطفال.

(: هدفت إلى تقويم مدى Alan, et.al , 2006دراسة ألان وآخرين ) -
فاعلية ومشاركة المدرسة ومؤسسة التعليم العالي، وتكونت عينة الدراسة 

 وية التي ترتبط بمشاركة مع( موجهًا مهنيًّا في المدارس الثان55من )
مؤسسات للتعليم العالي في شمال إنجلترا، كما تفسر آراءهم حول أهمية 
التدريب المبدئي للمعلم، ودوره في التنمية المهنية المستديمة الفعالة في 
مدارسهم، وقد اعتمدت الدراسة على إجراء المقابلة مع الموجهين، 

ى ريب المبدئي للمعلم يؤثر علوتوصلت إلى النتائج الآتية: إن  التد
مداخل المدارس في التنمية المهنية المستدامة، كما أن  المشاركة بين 
 المدرسة ومؤسسة التعليم العالي أد ت إلى إضفاء الحيوية في المدارس.

(: هدفت التعرف إلى كيفية تأثير ,Dutro 2002دراسة دوترو ) -
-ية ى الولايات الأمريكمبادرات الإصلاح التعليمي المُطب قة على مستو 

على  -عندما تتم بلورة معالمها باعتبارها فرصًا مناسبة للتنمية المهنية
قدرات المُرب ين على أن يصبحوا أدوات للتغيير داخل فصولهم الدراسية 
ومديرياتهم التعليمية، وتكونت عينة الدراسة من مجموعة من المربين 

مدت تعليمية مختلفة، وقد اعتوالإداريين، الذي يعملون بأربع مديريات 
الدراسة على جمع مادة المقابلات الشخصية، والبيانات البحثية 
المطلوبة من الباحثين من مجموعة من المُربين والإداريين، الذي 
يعملون بأربع مديريات تعليمية مختلفة مشاركة في تطبيق إحدى 

ية مبادرات التنمية المهنية القائمة بولاية ميتشجان الأمريك
(MELAF الذي تموله الحكومة الفيدرالية. وتوصلت الدراسة إلى ،)

النتائج الآتية: إن  تلك الفروق والاختلافات التي توصلت إليها الدراسة، 
تؤكد بشكل كبير أن  التغيرات الحادثة في هذا الصدد تعد  في جوهرها 

ة يمحصلة لتأثير عدد من العوامل المختلفة بما في ذلك: الحجم، والبن
 التنظيمية للعمل على مستوى المديرية التعليمية.

 ما يميز الدراسة الحاليّة:
التنمية بالإدارة بالتجوال، وعلاقتها يجمع  انظريًّ  اتقدم الدراسة إطارً 

اكتشاف بأبعادها: ) الإدارة بالتجوالبتناولها  المهنية للمشرفين التربويين،
غذية وير والإبداع، والتالحقائق، وتحسين الاتصال، والتحفيز، والتط

الشخصية، التمكن العلمي، التقويم والأنشطة، العلاقات )(، والراجعة
للتنمية المهنية. من خلال كمجالات  ،(وإعداد المحاضرةالإنسانية، 

 ;Al-Harthy) استعراض الدراسات السابقة يت ضح أن  دراسة

Badaoud, 2022 ،) دراسة )وAl-Hamdi, Al-Qasimia, 

 ,Al-Qarniدراسة )و (، Al-Janazara, 2020راسة )دو (، 2021

 ,Al-Sharmanدراسة )(، و Al-Hoishel, 2019دراسة )و (، 2019

& Gibran, 2018 دراسة (، و(Ahmed, 2018 و ،) دراسة
(Qaddumi, & Al-Khawaldeh, 2014 و ،)( دراسةAl-

Hawamdeh, & Al-Eidi, 2013 تناولت جميعها الإدارة )
 بالتجوال.

-Shanaq, & Alدراسة )و  (Terry, 2020) أما دراسة

Khawaldeh, 2019 و ،)( دراسةYoon, 2016 ،) دراسة )وReza, 

et.al, 2010 ،) و( دراسةSang-Sook, et.al, 2009 ،) دراسة و
(Presler, 2006 ،) دراسة و(Abdel-Tawab, 2006 ،) دراسة و
(Alan, et.al , 2006 ،) و( 2002دراسة Dutro,)  تناولت جميعها

 مية المهنية.التن
تنمية المهنية بالالإدارة بالتجوال، وعلاقتها تقوم الدراسة الحالية بتحديد و 

بالدراسة اوله لم يسبق تن ، وهو مادراسةالفي مجتمع للمشرفين التربويين 
في إقليم الجنوب في المملكة الأردنية الهاشمية، المدارس الثانوية  على

الإدارة بالتجوال، امل لمجالات دراسة مجموعة أكبر من العو علاوة على 
لدراسات بما اختبرته ا ةمقارنوالتنمية المهنية للمشرفين التربويين، 

سات تتفق مع الدرا الحالي ة الدراسة في ضوء ما سبق فإن  و السابقة، 
ما يساعد مالتنمية المهنية للمشرفين التربويين؛ أهمية  من حيث ،السابقة

 لحالي ةا منشودة، بينما تختلف الدراسةعلى تحقيق الأهداف التنظيمية ال
هنية بالتنمية المالإدارة بالتجوال عن الدراسات السابقة من حيث ربط 

ث النقص الحاصل في البح لسد   جاءت لذلك للمشرفين التربويين،
 .الحالي ة عن الدراسات الأخرى  العلمي، وهذا ما يميز الدراسة

 عرض النتائج ومناقشتها:
ما مستوى ممارسة الإدارة بالتجوال لدى ل الأول: الإجابة عن السؤا

 المشرفين التربويين في إقليم الجنوب من وجهة نظرهم؟
احتساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  هذا السؤال تم   عنوللإجابة 

لمستوى ممارسة الإدارة بالتجوال من وجهة نظر المشرفين المعيارية، 
 وعلى النحو الآتي:ب، التربويين في مديريات إقليم الجنو 
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 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتصورات المبحوثين لأبعاد مستوى ممارسة الإدارة بالتجوال 5الجدول )

 من وجهة نظر المشرفين التربويين في مديريات أقليم الجنوب
تسلسل 
 الفقرات

المتوسط  الب عد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

فقرة وفقًا مستوى ال الترتيب
 للمتوسط الحسابي

 مرتفع 1 0.55 3.74 اكتشاف الحقائق  1-5
 مرتفع 2 0.57 3.72 تحسين الاتصال  6-9
 متوسط 3 0.58 3.61 التحفيز  10-14
 متوسط 4 0.59 3.60 التغذية الراجعة  19-23
 متوسط 5 0.62 3.58 التطوير والإبداع  15-18
 توسطم - 0.53 3.65 المتوسط الكلي 1-23

المتوسطات الحسابية لإجابات المبحوثين  ( أن  5ن الجدول )يبي  
الإشراف بالتجوال، من وجهة نظر المشرفين التربويين في  أبعادعلى 

ي لأبعاد الكلالمتوسط حيث بلغ  ،متوسطةكانت مديريات إقليم الجنوب 
الأشراف بالتجوال من وجهة نظر المشرفين التربويين في مديريات إقليم 

بُعد  جاءوقد  (،0.53وبانحراف معياري مقداره ) (،3.65)لجنوب ا
، (3.74) بلـغالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي اكتشاف الحقائق في 

يلي ذلك بُعد تحسين الاتصال  (،0.55وبانحراف معياري مقداره )
وجاء  (،0.59، وبانحراف معياري مقداره )(3.72) بلـغبمتوسط حسابي 

، وبانحراف (3.61) بلـغبمتوسط حسابي بُعد التحفيز في المرتبة الثالثة 
وجاء في المرتبة الرابعة بُعد التغذية الراجعة  (،0.58معياري مقداره )
في  (،0.59، وبانحراف معياري مقداره )(3.60) بلـغبمتوسط حسابي 

 بلـغسابي بمتوسط حبُعد التطوير والإبداع  الأخيرةالمرتبة حين جاء في 
 . (0.62اف معياري مقداره )، وبانحر (3.58)

ل مم ا سبق   لملاحظة للمُديرين فرصة هي الإدارية الجولات بأن  ويُستد 

المُتوف رة  الحقائق مجمل على بذلكأداء المشرفين التربويين، مستندين 
 تم التي ، أو السلبيةيجابيةالإ العمل آليات في المدرسة، بما في ذلك

 على يده ضعل يالمتجو   المدير أن  و ، تجاهلها أو تزييفها، أو ،إخفاؤها

 طريق عن معالجتهاالمشرفين التربويين، ل أداء في والقوه الضعف نقاط

المشرفين التربويين مسؤولون في ميدان الإرشاد  ن  أدائهم، وأ تقويم إعادة
العلاقة التي بينهم تقوم على أساس الالتزام  عن المسترشدين، وأن  

ي والتربوي، فهي علاقة موضوعية بأخلاقيات مهنة الإرشاد النفس
مهنة الإرشاد من المهن  أساسها الصدق والوضوح، بالإضافة إلى أن  

 لختصين واعين قادرين على تحم  النفسية التي تحتاج إلى مُ 
 يفويساعده  ،المسترشد بمُتابعة المشرفالصعوبات، كما يلتزم 

 شدمستر ة الما في وسعه لمساعد يبذل كل  و الأمان،  الوصول إلى بر  
على النمو والنجاح، وتجاوز المشكلات، وتصحيح الأخطاء الإدراكية 

ما  ل  ي القيم الإيجابية، ويتحاشى كوالسلوكية، وتحسين مشاعره، وتبن  
 يتسبب بصورة مباشرة أو غير مباشرة في الإضرار به، إضافة إلى أن  

ق د يلحأذى ق ويمنع أي   ،عليه أن يدافع عن مصالح المسترشد المشرفَ 
 .شدتمن عليه من قبل المستر ا ئبه، وأن يراعي عند إعداده للتقارير ما 

من وجهة ما مستوى التنمية المهنية الإجابة عن السؤال الثاني: 
 نظر المشرفين التربويين في مديريات إقليم الجنوب؟

 نمية المهنية للمشرفين لأبعاد الت لتصورات المبحوثين ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية6جدول )ال

 التربويين من وجهة نظر المشرفين التربويين في مديريات إقليم الجنوب

مستوى الفقرة وفقًا  الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الب عد تسلسل الفقرات
 للمتوسط الحسابي

 مرتفع 1 0.64 3.75 إعداد المحاضرة  44-47
 توسطم 2 0.62 3.65 الشخصية  24-28
 متوسط 3 0.69 3.61 التمكن العلمي  29-33
 متوسط 4 0.68 3.58 العلاقات الإنسانية  39-43
 متوسط 5 0.71 3.56 التقويم والأنشطة  34-38
 متوسط - 0.51 3.63 المتوسط الكلي 24-47

المتوسطات الحسابية لإجابات المبحوثين على  ( أن  6يبين الجدول )
للمشرفين التربويين، من وجهة نظر المشرفين  أبعاد التنمية المهنية

، الشخصية، التمكن العلمي)التربويين في مديريات إقليم الجنوب: 

كانت  التقويم والأنشطة، العلاقات الإنسانية، إعداد المحاضرة(،
الكلي لأبعاد التنمية المهنية للمشرفين المتوسط  ن  حيث إ  ،متوسطة

م الجنوب التربويين في مديريات إقلي التربويين، من وجهة نظر المشرفين
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المرتبة الأولى بمتوسط بُعد إعداد المحاضرة (، وقد احتل 3.63) بلغ
 لـغببمتوسط حسابي ، يلي ذلك بُعد الشخصية (3.75) بلـغحسابي 

رفين المشلدى ، وجاء في المرتبة الثالثة بُعد التمكن العلمي (3.65)
في حين في المرتبة الرابعة  ،(3.61) بلـغبمتوسط حسابي التربويين، 

، (3.58) بلـغبمتوسط حسابي  ،لدى العاملينبُعد العلاقات الإنسانية 
 بلـغي بمتوسط حساببُعد التقويم والأنشطة،  الأخيرةفي المرتبة وجاء 

(3.56.) 
كز على تتر المشرفين التربويين إجابات لأن  وتفسر هذه النتيجة 

نحو  مويتجه غالبيته ،ءة عاليةبكفا منجاز أعمالهوذلك لإ ؛الشخصية
بالتقويم  مرهإلى شعو  ميتجه تركيزه ، ثم  بينهمالرضا عن التعاون القائم 

ن عم عن ذلك، ورضا غالبيته ميقومون به ورضاه التيوالأنشطة 
ا ثً  حدي، وتُعد  الشخصية مدخلًا مفي عمله يبذلونهاالتي  مجهوده
لانتقال من خلال ا ،يةالفاعلالمشرفين التربويين ا في إكساب ومتطورً 

، يلي ذلك العلاقات تهاإلى كفاءة المخرجات وجود ،من رتابة النشاط
وية في المؤسسات الترب أن  يكون هناك توجه   يالإنسانية مما يستدع

ة من وجود ممارس بد   نحو المزيد من تطبيق اللامركزية، وبالتالي لا
 .لكي تتحقق سرعة إنجاز الأعمال ؛للعلاقات الإنسانية

لى عالمشرفين التربويين يعملون  أن   إلى ،هذه النتيجة إرجاعيمكن كما 
 مومظهره مقدوة للطلبة في سلوكه وهماحترام النظام والقوانين المتبعة، 

ا وعدم السخرية من أفكارهم وم، العام والجدية، واحترام الطلبة والآخرين
على  لحث  ، واوتشجيعهم على احترام جهود الآخرين ،يطرحونه من آراء

روح  فيهم ينم ي ، الأمر الذيروح المنافسة البناءة بين الطلبة بث  
 التعاون والمنافسة.

 الإجابة عن السؤال الثالث: هل هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية
لأبعاد إدارة التجوال في التنمية المهنية لدى المشرفين التربويين في 

 إقليم الجنوب؟
لإجابة عن هذا السؤال، تم  إجراء بعض قبل تطبيق تحليل الانحدار ل

الاختبارات؛ من أجل ضمان ملاءمة البيانات لافتراضات تحليل 
 الانحدار، ولضمان عدم وجود ارتباط عالٍ بين المتغيرات المستقلة

(Multicollinearity) حيث تم  حساب معامل تضخم التباين ،
(Variance Inflation Factor-VIF)، لمسموح واختبار التباين ا

 ، لكل  متغير من المتغيرات المستقلة. (Tolerance)به 
( تراوحت VIFقيمة معامل تضخم التباين) ( أن  7ويتبين من الجدول )

(، كما نلاحظ أن  قيمة التباين المسموح به 4.190–2.692بين )
(Tolerance) ( وهذه القيم تُشير إلى 0.405–0.239تراوحت بين ،)

 لانحدار.إمكانية تطبيق تحليل ا

 اختبار معامل الالتواء والتباين المسموح به ومعامل تضخم التباين (7الجدول )

معامل الالتواء  (VIFمعامل تقييم التباين ) (Tolerance)التباين المسموح به  المتغيرات
(Skewness) 

 0.207 2.692 0.372 اكتشاف الحقائق 
 0.210 2.896 0.345 تحسين الاتصال 

 0.159 4.190 0.239 التحفيز 
 0.457 2.468 0.405 التطوير والإبداع 
 0.211 2.788 0.359 التغذية الراجعة 

 Normal)ومن أجل التحقيق من افتراض التوزيع الطبيعي 

Distribution)  للبيانات، فقد تم  الاستناد إلى احتساب قيمة معامل
 (Malhotra & Briks)للمتغيرات، ويشير  (Skewness)الالتواء 

ل ي، إذا كانت قيمة معاميعإلى أن  البيانات تقترب من التوزيع الطب

(، فإن  7(، وكما يشير الجدول )1الالتواء لجميع المتغيرات أقل من )
(، ولذلك 1قيمة معامل الالتواء لجميع متغيرات الدراسة كانت أقل من )

لبيانات  يلطبيعايمكن القول بأن ه لا توجد مشكلة حقيقية تتعلق بالتوزيع 
 الدراسة. 

 نموذج( للتأكد من صلاحية الأ Analysis Of variance) ( نتائج تحليل التباين للانحدار8جدول )ال

 Fمستوى دلالة  المحسوبة Fقيمة  R2معامل التحديد  التابعالمتغير 

 0.000 *123.26 0.575 التنمية المهنية للمشرفين التربويين 
 0.000 *115.93 0.56 الشخصية 

 0.000 *65.838 0.42 التمكن العلمي 
 0.000 *43.835 0.325 التقويم والأنشطة 

 0.000 *55.12 0.378 العلاقات الإنسانية 
 0.000 *60.91 0.401 إعداد المحاضرة 

 ( ≤0.01* ذات دلالة إحصائية على مستوى دلالة )
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قيم بعة (، ومن متا9يتضح من النتائج الإحصائية الواردة في الجدول )
ز، اكتشاف الحقائق، التحفي)تية: المتغيرات الفرعية الآ أن   ،(tاختبار)

 الإشرافهي أكثر متغيرات التطوير والإبداع، التغذية الراجعة(، 
يث بلغت قيم ح التنمية المهنية للمشرفين التربويين،ا في تأثيرً بالتجوال 

(tالمحسوبة والبالغة ) :(5.863، 8.897، 4.113، 4.529)  على

وأشارت ، (≤0.05عند مستوى دلالة ) قيم معنوية، وهي التوالي
التنمية ي ليس لها أثر ف تحسين الاتصال(،): المتغير الفرعي النتائج أن  

( المحسوبة غير دالة t)ة قيم كانت حيث المهنية للمشرفين التربويين،
  (.≤0.05ا عند مستوى دلالة )إحصائيًّ 

بالتنمية المهنية للمشرفين التربويين من خلال أبعاد للتنبؤ (Stepwise Multiple Regression) المتعدد التدريجي  لانحدارا( نتائج تحليل 10جدول )ال
 كمتغيرات مستقلةالإشراف بالتجوال 

ترتيب دخول العناصر المستقلة في معادلة 
 التنبؤ

  R2قيمة 
 معامل التحديد

 * tمستوى دلالة المحسوبة tقيمة 

 0.000 *8.871 0.474 لإبداع التطوير وا
 0.000 *5.821 0.539 التغذية الراجعة 

 0.000 *4.024 0.574 التحفيز 
 0.000 *4.984 0.564 اكتشاف الحقائق 

 (α ≤ 0.05على مستوى ) إحصائية* ذات دلالة 
خرج من معادلة الانحدار المتعدد المتدرج متغير )تحسين 

 الاتصال(.
 Stepwise)المتعدد التدريجي  دارالانحوعند إجراء تحليل 

Multiple Regression)، متغير مستقل على  أهمية كل   لتحديد
 أثر الاشرافنموذج الرياضي، الذي يمثل في المساهمة في الأ ،حدة

بالتجوال، وهي: )اكتشاف الحقائق، تحسين الاتصال، التحفيز، 
رفين للمش التطوير والإبداع، التغذية الراجعة(، في التنمية المهنية

ابق ذي العدد يتضح من الجدول التربويين، فإن ه  ترتيب  ،(10)الس 
تطوير ال حيث إن  ، الانحدارالمتغيرات المستقلة في معادلة هذه دخول 

من التباين في المتغير التابع،  ،(%47.4)ما نسبته فسر يوالإبداع 
التطوير والإبداع ما نسبته يفسر مع التغذية الراجعة متغير و 
قائق اكتشاف الح، ومتغير من التباين في المتغير التابع ،(53.9%)

 ،من التباين في المتغير التابع (،%56.4يفسر مع المتغيرين السابقين )
(، %57.4وأخيرًا متغير التحفيز يفسر مع المتغيرات السابقة ما مقداره )

 غير تابع.متكفي التنمية المهنية للمشرفين التربويين من التباين 
سة وق وح توجه المؤس  تربوية الد يعود السبب في ذلك إلى أهمي ة وض 

لمشرفين امن خلال تطوير  ؛والأهداف التي تسعى لتحقيقها ،المستقبلي  
 المشاركةبوتشجيع مبادراتهم الإبداعية، والسماح  ،وتدريبهمالتربويين 

في صنع القرارات، وتخفيف حدة الالتزام الحرفي بنص الأنظمة 
ورصد  هم،يموتعل المشرفين التربويينوالالتزام بتثقيف  ،والتعليمات

الإمكانات المادي ة والطاقات البشري ة اللازمة لذلك، والتي قد توفر 
بتكار وتشجيع الا ،الحرية الكافية لإظهار إمكاناته الإبداعية للمشرف

والإبداع في تقديم الاقتراحات والملاحظات، وتبادل الآراء حول الخطط 
بتوفر  المشرفين التربويينإحساس  كون هذه النتيجة  وتفسر البديلة.
 يعتبر أحد المؤثرات المحفزة على توليد الأفكار التنمية المهنية،أبعاد 

صف هذا المناخ بسيادة التفاعل والحوار بين الأفراد، حيث يت   ،الجديدة

ووجود التعاون والانسجام بينهم وبين الإدارة، وإتاحة الفرصة للنمو 
، هوتحقيق الطموحات الفردية، وتسهيل طرق العمل وأساليب ،طوروالت

بما يكفل الاستفادة من الطاقات والقدرات الكامنة لدى الإفراد والعاملين 
 ا.من أجل تحقيق مصلحة المنظمة والفرد معً  ؛بالمنظمة

 :التوصيات
 هي: ،ا من التوصياتي ضوء نتائج الدراسة تقترح الدراسة عددً ف

 تجوال؛تعزيز تطبيق الإدارة بالة التربية والتعليم على أن تعمل وزار  .1
أكثر من بالتنمية المهنية للمشرفين التربويين، مستوى لتحسين 

يهم وعوذلك من خلال زيادة  ؛الحالة المتوسطة التي هي عليها الآن
مشاركتهم في اتخاذ القرارات، وعقد الدورات التدريبية والتثقيفية و 

 وأداء أفضل.التي تدفعهم نحو ولاء 

 من ذلك في لماتطبيق الإدارة بالتجوال؛  على مديري المدارس حث   .2

 كتشافوا المشكلات، وحل   الاتصال، تحسينل الوقت توفير

 في والإبداع التطوير وتحقيق المشرفين التربويين، وتحفيز الحقائق،

 تمر   التي الأزمات لمعالجة القرارات من الأنسب ختيارلا ؛مؤسساتهم

 .دارسالم بها
إعادة النظر في إجراءات منح الحوافز المادية والمعنوية والابتعاد  .3

رفين المشعلى انجذاب ا مما يؤثر إيجابً  ؛بها عن النمطية والروتين
ائم وولاء د ،في المؤسسات التربوية نحو أداء أفضلالتربويين 

 للمدارس التي يعملون فيها.
 ز هذه الحوافز بماالأخذ بالحسبان نظام الحوافز المقدمة، وتعزي .4

لوجه وبالتالي القيام بأعمالهم على ا ،يكفل تشجيع الأفكار الإبداعية
 .الأمثل والأداء الأفضل

حقق أبعاد ا من المفاهيم التي توزارة التربية والتعليم كثيرً  تتبن ىأن  .5
اذ الشخصية في اتخ سلوك لى درجاتإف لتعر  ل، الإدارة بالتجوال

لك عن وذ التنمية المهنية؛من  ت التي تحد  القرارات، وإزالة المعوقا
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من  ؛طريق تبني مبدأ الشفافية في العلاقة بين الإدارة والعاملين
خلال نشر مفاهيم الشفافية والحق وربطه بالواجب، عبر لقاءات 

 مفتوحة تتيح إشاعة روح العلاقات المباشرة والإيجابية.
ا م تتطرق لهإجراء المزيد من الدراسات لتغطية الجوانب التي ل .6

الإدارة بالتجوال، والتنمية والتي تشكل العلاقة ما بين  ،الدراسة
. والعمل على إجراء دراسة شاملة المهنية للمشرفين التربويين

ضرورة إجراء دراسات  . يُضاف إلى ذلكللمدارس الحكومية
لم  ية،للتنمية المهنمستقبلية تتعلق بمدى توفر خصائص أخرى 

ها وربط ة، وعلاقتها بمواضيع إدارية أخرى الدراس إليهاتتطرق 
 .كبناء الفريق والولاء التنظيمي مثلًا  بممارسة الإدارة بالتجوال،
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